
 

 
 

Article type: 

Research Article  

Article History:  

Received: March 2, 2026  

Revised: April 29, 2026 

Accepted: May 17, 2026 

Published: 21 June 2026 

 
Keywords: 

critical thinking, 

algorithmic governance, 

content reading, 

social networks, 

misinformation,  

social polarization, 

digital consumption 

 

 

 

 

 

Algorithmic Governance and Critical 

Engagement in Digital Platforms 

 

A. Basir Mesbah 

Lecturer in Journalism and Editor in Chief of Pol-e-Sorkh Media 

Email: Mesbah.abdulbasir@gmail.com  

ORCID: 0000-0003-1406-6046 

  

 

Abstract 

In the era of algorithmic governance, content flows on social media are 

managed, ranked, and filtered by complex algorithms composed of 

diverse rules and signals. The unregulated expansion of these systems has 

raised concerns about their impact on individual and collective well-

being, as well as their broader political and social implications. These 

technologies significantly shape users’ experiences, behaviors, 

preferences, and interactions, producing long-term cognitive effects—

particularly as users are frequently exposed to content aligned with their 

existing beliefs. Such patterns reinforce social, ideological, and political 

polarization and may contribute to the reproduction of digital inequalities. 

In this context, critical thinking emerges as an essential cognitive and 

analytical skill for evaluating information and identifying biases. The 

findings suggest that although escaping algorithmic influence is 

inevitable, conscious resistance is possible, as long as critical thinking 

remains the core. This relationship rests on three key dimensions: resisting 

informational bias, evaluating content critically, and enabling a shift from 

passive consumption to informed engagement. Those who are equipped 

with critical awareness do not uncritically absorb messages; instead, they 

actively assess sources, interpret linguistic framing, and recognize 

dominant narratives, thereby engaging with digital content in an informed 

and independent manner. 
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                                                         چکیده
 

 اسرررر،    ب   اجتمر،عی  هر، شررر کر   در  محتوا  ج یر،   هر، الگوریتم  حکم انی  عصررر   در

 توسررر ر . شرررودمی فیلت   و  ههایت  ب ره  رت ر   ه،سررریگ ر،   و  قوانین از  پیچیره   ا مجموع 

 دربر،ر    را  عمیقی  هر، نگ انی  هر، ف ر،ور   این  نظر،ر ِ  برهو   و  نیر،فتر نظر،   ف آی رههر، 

 اسرت داد   ق ار م،  رو  پی   را  کلیه  پ سر  این  و  ب انگیخت   جم ی  و ف د   بهزیسرتی

 هم ا   ب   انسرر،نی ج،م    ب ا  ا اجتم،عی  و سرری،سرری  پی،مهه،  چ   ه، آ  ف اگی   نفوذ ک 

  ه، تج ب   ب   دهیشکل  در  پ رنگی  نق   دیجیت،   فض،   در  ه،ف ،ور   این  واقع   در.  دارد؟

 مهمی شر ،تتی  پی،مهه،   بل همه   در  و ک  همی ایف، ک،رب ا   ت ،ملا   و  علایق رفت،ره، 

 ه، دیهگ،    ب،  بیشت   ک،رب ا   ک   م ظ   این  از  ویژ  ب   گذارنه؛می  ج،   ب   ه،انس،   زنهگی  در

 ه، گ ای   و  ب،وره،  ب، ن،تودآگ،    ی،  آگ،ه،ن  ک   شررونهمی  مواج   محتواه،یی  و  ه،پسررت

 اجتم،عی  سر،ز قط ی گی  شرکل ب  همسرو   ه، پی،   مهاو  دری،فت. اسرت  همسرو  آن، 

    پژوهشی:  مقاله   نوع

 :مقاله  تاریخچۀ 

   ۱۴۰۴ - ۱۲ - ۱۲: دریافت 

    ۱۴۰۵ - ۰۲ - ۱۰بازنگری:  

 ۱۴۰۵ – ۰۲ - ۲۸پذیرش: 

         ۱۴۰۵ – ۰3  - 3۱انتشار: 
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 فضررر،   در  عهالتیبی  ب،زتولیه  ب   توانهمی  نه،یت  در  و زنهمی  دامن ایهئولوژیک  و ج ،حی

  ب ا  تحلیلی  ابزار   و  شر ،تتی مه،ر ِ  ع وا ب   انتق،د  تفک   می،    این در.  بی ج،مه مج،ز 

.  یر،بره می اهمیرت هر،پیر،  توان  در  هر،سررروگی    شررر ر،سررر،یی و دریر،فتی اطلاعر،  ارزیر،بی

  جهر،   در  «هر،الگوریتم  چ گر،   از  گ یز»   اگ چر   کر   دهرهمی نشررر،   پژوه   این هر، یر،فتر 

 دارد؛  وجود  هر،آ   ب اب   در  آگر،هر،نر   انتخر،   و  مقر،ومرت  امکر،   امر،  اسرررت  دشررروار  ام وز

 محور سررر   ب   رابط   این. دههمی  تشرررکیل  «انتق،د  تفک »   را  آ  اصرررلی محور  ک  مق،ومتی

  و «دری،فتی  ه، داد    ارزی،بی»    «اطلاع،تی سروگی    ب اب  در مق،ومت: » اسرت اسرتوار  اسر،سری

 مختلف اب ،د همگی  ک   «آگ،ه،ن   اسرتف،د    ب   وارتود   مصر    از  گذار  ب ا   بسرت   ایج،د» 

 ط یق  از  هر،الگوریتم  اگ چر   تحقیق   نتر،ی   اسرررر،   ب   .ک  رهمی  ت یین  را  ک شرررگ    این

  ههایت  شره  گذار هه   ت ،ملا  مسری  در  را ک،رب ا   کوشر همی تودک،ر سر،زوک،ره، 

  نقطر   در  امر،  انتقر،د  تفک   ک  ره  سررر،ز ب جسرررتر  آنر،  ت جیحر،   پر،یر  ب   را  محتوا و  ک د  

  ه، شررر ک   محتوا   اگ ان سررر ج   نگ،هی  ب، ک  ک،رب  . گی دمی  ق ار  ف آی ه  این مق،بل

 ارزیر،بی  بر،  بلکر   گی د؛نمی  ق ار  هر،پیر،  ترثیی   تحرت  درنر بی  ک ره می  رصررره  را  اجتمر،عی

 فضررر،  در مسرررل   ه، ب ه چ،رچو  شررر ،سررر،یی و  واژگ،   م  ،یی ب،ر  تشرررخی   م ،بع 

  ترثیی   تحرت  آنکر   برهو   کر،رب     چ ین.  پ دازدمی  محتوا  ف ر،ننر   توان   بر   مجر،ز  

 گ دآور   گون،گو   م ،بع از  را  اطلاع،  گی د  ق ار  ج سریتی ی،  مذه ی قومی   ه، کلیشر 

 .ب هدمی ک،ر ب  انتق،د  صور ب  را ه،آ  و  ک د  

 ناشر: مؤسسۀ مطالعات  و تحقیقات نبراس 

 مقدمه

اند. میلیاردها نفر روزانه با یکدیگر  ناپذیر زندگی روزمره ما شدههای اجتماعی اکنون بخش جدایی شبکه

کنند و  تاک و... ارتباط برقرار می های دیجیتال از قبیل فیسبوک، انستاگرام، ایکس، تیکاز طریق پلتفرم

های دیگران را ها و واکنشهای شان را شریک می کنند و یا هم نظرها، کامنتدر این بسترها دیدگاه

که درگیری و مشارکت کاربران همواره فعال باشد،  ها برای اینگیرند. در عین حال، پلتفرم خوانش می به

ها برای رسیدن به این هدف، به  تر، دیدنی تر و مرتبط می سازند. بدون شک پلتفرممحتوا را جذاب

های اجتماعی« هستند. درواقع،  های رسانهن لوازم »الگوریتمابزارهایی نیاز دارند که آن را محقق سازند. ای 

کنند که هر کاربر  کنند چه محتوایی در فیدهای ما نمایش داده شود و اطمینان حاصل می ها تعیین می »آن 

شده دریافت کند. این به این معناست که هیچ دو نفری دقیقاً محتوای یکسانی  سازیای شخصی تجربه 

 . ( Koschke, 2025 )ها را دنبال کنند« بینند، حتی اگر همان حسابرا نمی 

   پژوهشی:  مقاله   نوع

  :مقاله  تاریخچۀ 

        کر انتقادی، تف 

  حکمرانی الگوریتمی، 

 خوانش محتوا،  

 اطلاعاتی،  سوگیری 

های اجتماعی،  شبکه

 سازی اجتماعی،  قطبی

 مصرف دیجیتال 
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کنند. »یادگیری نویسانی نوشته شوند که از یادگیری ماشین استفاده می توانند توسط برنامهها می الگوریتم

گیرند« چگونه وظایف را در سطوح مختلفی از نظارت  ها »یاد می ماشین« به این معناست که الگوریتم

الگوریتم دهند.  انجام  می انسانی  مدیریت  را  متعددی  وظایف  آنها  انجام  که  انسانکنند  برای  ها  ها 

های  کننده است؛ مانند مدیریت جریان محتوا از طریق پیشنهادهای فعال و همچنین محدودسازیخسته 

ها برای بهبود قابلیت ها و کامنتگری تعامل با اطلاعات از طریق لایک، و میانجی ۱منفی مانند شدوب 

الگوریتمافزون  شدن محتوا.  دیده کنند که برای بندی و فیلتر می ای رتبهگونهها اطلاعات را بهبر این، 

 (Golino, 2021) .کند ها و شرایطی شبیه به بازار ایجاد می تولیدکنندگان محتوا، انگیزه

عمال مرزهای  توانستند با اِها می وپاگیر پدیدار شدند. دولتهای دیجیتال در ابتدا ضعیف و دستپلتفرم

ها را محدود یا مهار کنند، اما چنین نکردند. این های نظارتی سنتی، فعالیت آنسرزمینی و چارچوب

های جهان را بهبود بخشیدند، اما  تدریج به بازیگران مسلطی تبدیل شدند که بسیاری از جنبهها بهپلتفرم

های جدی نیز ایجاد کردند  های خودکار، آسیبگیریها و تصمیمهمزمان از طریق گردآوری فراگیر داده
( Werbach, 2018 ) . 

ها در بهزیستی، هایی را درباره نقش آنها، نگرانی گسترش سریع و تا حد زیادی بدونِ نظارتِ الگوریتم

رو،  . از همین(Metzler & Garcia, 2024 )هم در سطط  فردی و هم در سطط  جمعی، برانگیخته اسطت 

ای به همراه ها در جامعه انسطانی چه پیامدهای سطیاسطی و اجتماعی این پرسطش که نفو  فراگیر الگوریتم

. ما در جهانی زندگی  (  Musiani, 2013)دارد، به یکی از مسطالل بنیادین عصطر حاضطر تبدیل شطده اسطت  

هایی  ؛ وضطعیتی که خود نگرانی (Musiani, 2013: 5 )شطودروز بیشطتر »الگوریتمی« می کنیم که روزبهمی 

های اجتماعی ایجاد کرده اسطت. بسطیاری  را درباره چگونگی دریافت، ادراک و خوانش محتوا در شطبکه

ها و محتواها  از عمق حسطاسطیت و میزان تیریرگذاری دریافت الگوریتمی دادهبیشطتر  از کاربران عادی،  

 آگاهی کافی ندارند.

ها نقش چشمگیری در  ویژه در فضای دیجیتال، الگوریتمها، بهاز سوی دیگر، با گسترش این فناوری

تجربهشکل به  علاقهدهی  رفتارها،  کنشها،  و  می ها  ایفا  کاربران  پیامدهای  های  بلندمدت،  در  و  کنند 

ها و  ها، پستگذارند. از این دیدگاه، کاربران بیشتر با دیدگاهشناختی مهمی در زندگی آنان بر جای می 

باورها و گرایش رو می محتواهایی روبه با  ناآگاهانه  یا  آگاهانه  هایشان همسو است. دریافت  شوند که 

پیام به شکلپیاپی  تیییدکننده،  قطبی های  می گیری  دامن  ایدلولوژیک  و  جناحی  اجتماعی،  زند؛  سازی 

 ی مجازی بینجامد. عدالتی در فضاتواند به گسترش بی روندی که در نهایت می 

 یهططاتمیالگور ریتططیر رِیطط کططه ز یی هططاامیدر خططوانش پ یبططه تفکططر انتقططاد ازیطط ن  ،ی تیوضططع نیر چنطط د 

. در روزگططار شططودی آشططکار م شیاز پطط  شیبطط  شططوند،ی بططه کططاربران عرضططه م ی اجتمططاع یهاشططبکه

 
1. shadow ban 



                     های دیجیتالحکمرانی الگوریتمی و مواجهۀ انتقادی در پلتفرم                           103                      

هطططا و اطلاعطططاتِ از داده ی انبطططوه وسطططتهیپ د یططط و بازتول د یططط کطططه بطططا تول هطططا،تمیالگور ی حکمرانططط 

سططنجش  یبططرا ی تططوانش و ابططزار شططناخت کیطط منزلططه به یتفکططر انتقططاد سططت،همططراه ا شططدهنشیگز

 .کند ی م  دایپ  نیادیبن  ی گاهیجا  ها،یریسوگ  ی و بازشناس  ی افتیدر  یهاداده

اصل  ه،یپا  نیهم  بر بررس  ن ی ا  ی مسئله  انبوه  سنجش  یی اروی و ضرورت رو  تیاهم  یپژوهش  با  گرانه 

 نهیاطلاعات، زم  انیبه جر  ی ده با جهت   ها تمیکه در آن الگور  یی است؛ فضا  تال یجید  یاطلاعات در فضا

 ی بند قطب  از  یاتازه  یهاگونه  یریگو به شکل  کنندی کاربران را فراهم م  انی در م  یریآمدن سوگ  د یپد 

 . زنند ی دامن م ی اجتماع

 اهداف تحقیق  

ها، هدف اصلی این پژوهش، شناسایی جایگاه و اهمیت تفکر انتقادی در روزگار حکمرانی الگوریتم

الگوریتمبه شبکهویژه  ارتباطی، های  عدالت  نظریه  چارچوب  در  و  کاربران  میان  در  اجتماعی،  های 

کوشد تبیین جامع، روشمند  پژوهش حاضر می ای است. افزون بر این،  حکمرانی دیجیتال و سواد رسانه

و دانشگاهی از مفهوم »حکمرانی الگوریتمی« و پیوند آن با »تفکر انتقادی« اراله دهد؛ موضوعی که در  

نگریِ نظری نیاز  ادبیات پژوهشیِ فارسی کمتر به آن پرداخته شده است و همچنان به واکاوی و ژرف

روشمند، مفهوم »حکمرانی الگوریتمی« و پیوند آن با   کوشد با اتکا به رویکردِ پژوهش حاضر می   دارد.

»تفکر انتقادی« را واکاوی کند؛ موضوعی که در ادبیات پژوهشیِ فارسی کمتر به آن پرداخته شده است 

 نگریِ نظری نیاز دارد. و همچنان به ژرف

 های پژوهشپرسش

  برخوردار   ی تیاهم  چه   از  کاربران  یبرا  ی اجتماع  یهاشبکه  یهاتمیالگور  ی حکمران   عصر  در  یانتقاد  تفکر

 دارد؟   وجود  یانتقاد  تفکر  و  هاتمیالگور   ،ی اجتماع  یهاشبکه  انیم  یارابطه  چه  و  است

 .کرد؟  مقاومت  یمجاز  یفضا  در  ی تمیالگور  یهایریسوگ برابر  در توانی م چگونه. ۲

 ادبیات تحقیق 

 ها چیستی الگوریتم

کار اسطططت؛   کیانجام   ایمسطططئله  کیحل   یگام برابهگام  یهااز دسطططتورالعمل یامجموعه  تم،یالگور

به   هاتمیالگور  ،نه ایایرامحاسطبات  کرد. در    هیدسطتور پخت سطاده تشطب کیآن را به  توانی که م  ی مفهوم

  ون همچ  یی هطای خروج  تیط هطا را پردازش کنطد تطا در نهطامطاننطد داده  یی هطایچگونطه ورود  نطد یگوی م  انطهیط را

  یهسطتند، در حال  سطتایسطاده و ا  هاتمیالگور ی شطود. برخ  د یشطده تولمرتب  ی فهرسطت  ای ی نیبشیپ م،یتصطم
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  ده یط د  نیمطاشططط   یریادگیط گونطه کطه در  هطا را دارنطد؛ همطانالگوهطا از داده  یریادگیط   یی توانطا  گرید  ی کطه برخ

 .( Stanford Institute for Human-Centered Artificial Intelligence, n.d )   شودی م

ن به  توانند ی م   هاتمیالگور   با د۲مشارکتی  نگیلتری عمل کنند. در »ف  ز یصورت همکارانه   گر ی «، کاربران 

هر    جه،یدارند؛ در نت  ی مشابه  یهاو علاقه  هاقهیسل  رسد ی که به نظر م  شوند ی م  یسازسنخهم  ی کاربران 

کاربران   رایباشد، ز  جذاباو    یبرا  رودی که احتمال م  شودی م  تیهدا  یی دلوهای و  ایها  پست   یفرد به سو

الگوها پ  یرفتار  یبا  داده  ترشیمشابه  نشان  توجه  منابع  آن  همچن به    توانندی م  هاتمیالگور  ن،یاند. 

کرده   یی کاربر را شناسا  یی ایجغراف  تی همچون موقع   یانهی زم  یهامعنا که داده  نیباشند؛ بد  «3محور نهی»زم

 (.  Golino, 2021) کنند ی و آن را در محاسبات خود لحاظ م

که بر   یی هامیاز تصططم ی گفت بخشطط  توانی م  ها،تمیروزافزون الگور  یریگدر پرتو گسططترش و قدرت

و   ی محاسطبات  یهامدل   قیها، بلکه از طرتوسطط انسطان میمسطتقبه گونۀ  نه   گذارند،ی انسطان ارر م  ی زندگ

 را یزعدالت منجر شود؛   شیبه افزا  یروند   نیچن  رودی انتظار م  ،ی. در سط  نظرشوند ی اتخا  م  ی اضیر

  جه یاما در عمل نت  ابد،یی کاهش م ضیو امکان تبع  شططوند ی م  ی ابیارز  کسططانی یافراد بر اسططاق قواعد 

فاقد نظارت مؤرر و در    رشطفاف،یغبیشطتر   شطوند ی که امروزه به کار گرفته م  یی هامعکوق اسطت. مدل 

 ( O’Neil, 2016 ) .که خطا دارند   ی زمان   ی اند، حتاعتراض رقابلیموارد غ یاریبس

را  هططاتمیالگور ی اسطط یس یهططاپژوهشططگر حططوزه ارتباطططات، شططش بلاعططد از دلالت ،۴ی لسطط یگ تططارلتون

تنهططا سططازوکارها  نیطط کططه ا دهططد ی و نشططان م کنططد ی هسططتند برجسططته م ی عمططوم تیطط کططه واجططد اهم

 .نقش دارند   ی اسیو س  ی به نظم اجتماع  ی دهبلکه در شکل  ستند،ین   ی فن یابزارها

 معیارهططای دهططد می  نشططان دیجیتططال  هایرسططانه در کنططونی  هططایپلتفرم بررسططی  دیگططر، سططوی از  

 حططداکیری جططذب و سططرگرمی  افططزایش بططرایبیشططتر  کططه «۵لتعامطط  و درگیططری میططزان» بططر مبتنططی 

 منجططر  گرانهسططنجش  و  عقلانططی   گفتگوهططای  تقویططت  بططه  بططه هططیچ وجططه  اند،شده  سازیبهینه  مخاطب

 کططططارکرد در ریشططططه سططططاختاری، ناکارآمططططدی ایططططن ( Metzler & Garcia, 2024 ). شططططوند نمی 

 کططاربران ارتباطططات و شططناخت جریططان کلیططدی، سططازوکار شططش طریططق از کططه دارد هططایی الگوریتم

 ( Gillespie, 2013, as cited in Musiani, 2013 ) .کنند می   هدایت و  بازتولید  را
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 گنجانده هایی داده چه اینکه شامل شاخص؛ یک گیریشکل  در ساختاری  هایانتخاب: شمول   الگوهای

 گردند؛  سازیآماده الگوریتمی  پردازش برای چگونه و شوند  حذف یا

بینی  : پیامدهای حاصل از تلاش طراحان برای گردآوری اطلاعات کاربران و پیشبینیهای پیشچرخه

 گردد. های مخاطب منجر می رفتارهای آتی آنان که به بازمهندسیِ تدریجیِ علایق و سوگیری

 مرتبط،  تنهانه  محتوایی   چه  کنند می   تعیین  هاآن  اساق  بر  هاالگوریتم  که  معیارهایی :  مندیارتباط  ارزیابیِ

 . است پذیرشقابل هنجاری  نظر  از و مناسب بلکه

طرفی معرفی  منزله تضمینی برای بی ای که در آن، ماهیت فنی و ریاضیاتی الگوریتم بهشیوهوعده عینیت:  

بهمی  موقعیتشود؛  در  مناقشهویژه  مشروعیتهای  در  کلیدی  نقشی  ادعا  این  که  به برانگیز  بخشی 

 کند. های پنهانِ پلتفرم ایفا می سوگیری

  سازگار   هاالگوریتم  منطق  با  را  خود  تعامل  هایشیوه  کاربران،   آن  در  که  فرایندهایی :  کنش  با  تنیدگی درهم

 سازد؛ می  بدل  سیاسی  زنی چانه و منازعه برای ایعرصه  به را  الگوریتم خود که امری کنند؛می 

جمع محاسبهتولید  پدیدهشدههای  خودشان؛  برای  مخاطبان  الگوریتمی  بازنمایی  فرایند  با :  که  ای 

شان، مرزهای تعاملات اجتماعی آنان را از نو  مندیاررگذاری بر ادراک جمعی کاربران از هویت و کنش

 کند. مرزبندی می 

 ها حکمرانی الگوریتم

حکمران  حکمران 6اطلاعات   یفناور  ی مؤسسه  مفهوم  چن  ی ،  »مجموعهکند ی م  فیتعر  نی را  از   یا: 

 ،یراهبرد  یریگارشد، با هدف تحقق جهت  رانیمد   ا ی  رهیمد ئتی که توسط ه  یی هاتیو فعال   هاتیمسئول

و کنترل    صیو تخص  ی سازمان   یهاسکیر  تیریمد   شده،ن ییتع  شیبه اهداف از پ  ی ابیاز دست  نانیاطم

 .( ۴۰۹: ۱۴۰۲ گران،یو د  ی جان ینور  ) شود«ی انجام م  منابع

خاص   یاوهیبه شط   تال یجید  یهایدارد که فناور د یتیک دهیا نیبر ا  تال یجید ی چارچوب، حکمران  نیا  در

  ، یرینظطارت، سطططوگ  ،یمحورهمچون داده  یی نطدهطاینقش دارنطد و فرا ی نظم اجتمطاع  د یط و بطازتول  د یط در تول

امکان آن   ی تمیالگور ی راسطتا، مفهوم حکمران   نی. در همزند یآمی را در خود درهم م  تیو شطفاف  تیعامل

  شطدند، ی م  ی صطورت جداگانه بررسط به  ترشیکه پ  ی و موضطوعات ی پژوهشط   یهاکه حوزه  کند ی را فراهم م
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                             شطططونطد  لیط تحل  یارشطططتطهنیب  یگوو در قطالطب گفطت  رنطد یمشطططترک قرار گ  ی مفهوم  یفضطططا  کیط در  

( Katzenbach & Ulbricht, 2019 .) 

را تشکیل می موتورهای جست اینترنت  ابزارهایی که زیرساخت  نمایش برخی وجو و سایر  با  دهند، 

ها نوعی  راندن برخی دیگر در انتهای فهرست، به دادهسازی یا به حاشیهاطلاعات در صدر نتایج و پنهان

های عملی درباره اینکه گیریها از طریق تصمیمبخشند. این سامانهمراتب دیداری و معنایی می سلسله

زمان بحث و مناقشه را تقویت یا تضعیف کنند؛ در  طور همتوانند به»چه چیزی باید دیده شود«، می 

دهند و های سیاسی و اجتماعی را نیز شکل می حالی که در همین فرایند، دستورکار عمومی و اولویت

می  دیدهتعیین  و  اهمیت  واجد  صداها  و  کنشگران  کدام  هستکنند                                                        ندشدن 

(Cardon, 2013: 11, as cited in Musiani, 2013: 4   .)    اگر این امر را با این واقعیت همراه کنیم که

  ۀرسد که در یک نقط، به نظر می اند های نظارتی بیش از پیش در زندگی روزمره ما ادغام شدهفناوری

 .  ) ( Danaher et al., 2017عطف مهم برای آینده حکمرانی الگوریتمی قرار داریم 

شوند و بر تنوع  سرعت تکییر می امروز به  ۀهای دیجیتال در جهان پیچید رسد دادهدر واقع، به نظر می  

این    .کنند سازی و گردش و توزیع سریع را فراهم می ها و بسترهایی تکیه دارند که امکان نامادیپلتفرم

کنند: از مبادله تا نظارت، از ارزیابی تا توصیه؛ و از طریق ابزارها و  ها اهداف متفاوتی را دنبال می داده

بندی، های تجارت الکترونیک، فهرستسایتوجو گرفته تا وب بسترهای گوناگون، از موتورهای جست 

کنندگان  ها از ردپاهای بر جای مانده از مصرفشوند. در حالی که شرکتدهی می بندی و سازمانبازگروه

سازی )و از آن گذاری، شخصی ها را بهتر هدفبرند تا خریدها و تعاملات بعدی آندر وب بهره می 

برداری( کنند، برخی کاربران نگران تصویری هستند که چنین ردپاهایی به دیگران امکان ترسیم آن بهره 

های آینده ها که برای بررسی نسلییر یا حذف این دادهدهد، و نیز نگران ناتوانی در تغها می را از آن

 ( Musiani, 2013 ).مانند باقی می 

 های اجتماعیهای شبکهالگوریتم

ای تشکیل های دادهای پیچیده از قواعد محاسباتی و سیگنال های اجتماعی از مجموعههای شبکهالگوریتم

ها  های پلتفرمی است. این الگوریتمبندی محتوا در محیطدهی و اولویتها سازماناند که وظیفه آن شده

کنند؛ از جمله احتمال جلب توجه ها ارزیابی می ای از شاخصمحتوای تولیدشده را بر اساق مجموعه

کنند کدام محتوا در  کاربر به یک پست و میزان توانایی آن در ایجاد تعامل، و بر همین اساق تعیین می 

ها  ها در همه پلتفرمشاخص  نیحال، ا ن یبا ا.  جایگاه بالاتر و با اولویت بیشتر به کاربر نمایش داده شود
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اجتماع  ستین   کسانی به  یبند منطق رتبه  ی و هر شبکه    ی که سازوکارها  یاگونهخاص خود را دارد؛ 

دارند.    یو عملکرد  یساختار  یها( تفاوتنیشیپ  تر یی)تو  کسیا  ای  نستاگرامیبا ا  سبوک یکاررفته در فبه

هستند و در طول زمان، بر   نی ماش  یری ادگی  ژهیوبه  ،ی هوش مصنوع   یها یبر فناور  ی ها مبتن سامانه  نیا

 .شوند ی م  ی روزرسان و به یبازآموز وستهیصورت پکاربران، به یرفتار  یهااساق داده

                      یی سطططازوکارها ۀمیابططط به تطططوانی را م ی اجتمطططاع یهاشطططبکه یهطططاتمیالگور کطططرد،یرو نیططط ا در

 یی در نظططر گرفططت؛ سططازوکارها 7ارتبططاط زانیطط محتططوا بططر اسططاق م یبنططد رتبه یبططرا ی شططناخت -ی فنطط 

و   ی کططدام محتططوا در چططه زمططان   کننططد ی م  نیططیاند و تعمنطططق صططرفِ زمططان انتشططار شططده  نیگزیکه جا

 نسططتاگرامیا د یطط کططه در ف یی میططال، محتططوا ی. بططراردیطط قططرار گ شینمططا تیطط در اولو یچططه کططاربر یبططرا

 جططهینت رنططد،یگی قططرار م یرابططط کططاربر یی کططه در بخططش بططالا یی هایاسططتور ایطط  شططودی مشططاهده م

 (.Golino, 2021)هستند    یبند تیو اولو  لتریانتخاب، ف  یِتمیالگور  یندهایفرا  نیهم

 الگوریتم فیسبوک 

دقیق کار الگوریتم فیسطبوک تا حد زیادی محرمانه باقی مانده اسطت. با این حال، این الگوریتم بر   ۀنحو

کنید؟ با کدام محتواها  کند: شططما از چه افرادی یا صططفحاتی پیروی می اسططاق رفتار کاربران عمل می 

کند و محتوایی را بیشطتر به شطما نشطان  ها را تحلیل می بیشطتر تعامل دارید؟ این الگوریتم تمام این داده

ها را بر اسطاق کیفیت دهد که با رفتار شطما همخوانی دارد. فیسطبوک همچنین ارتباط و اهمیت پسطتمی 

کند و کند. این امر به کاهش اطلاعات نادرسطت کمک می ها و میزان تعامل سطایر کاربران ارزیابی می آن

 ( Koschke, 2025 ).دهد که محتوای باکیفیت برجسته شوداطمینان می 

 تفکر انتقادی 

  معیار،»  بر  که kriterion نخست:  گرداند بازمی   یونانی  مایهبن  دو   به  را  ما «۸انتقادی   تفکر»  واژه  شناسی ریشه

  تشخیص   و  تحلیل  تمایزگذاری،  در  فرد  توانمندی»  گویای  که kritikos دوم  و  دارد  دلالت  «قاعده  و  ملاک

  از   مند نظام  فرایندی  توانمی   را  انتقادی  تفکر  مفهوم،  دو  این  میان   پیوند  در .  است  «ناسره  از  سره

 .دانست «عقلانی  معیارهای بر مبتنی  داوریِ  و تحلیلی  گریِاستنتاج»

  تفکر   دیگر،   تعبیر  به.  است  «آگاهانه  خودنظارتیِ»  نوعی   ساده،   هنی   مهارت  یک  از  فراتر  رویکرد،  این

  شناساییِ   شواهد،  ارزیابیِ  جهت  در  فکری  استانداردهای  هدفمندِ  کارگیریِبه  از  است  عبارت  انتقادی

  این   در.  برخوردارند   مستحکمی   منطقیِ  پشتوانه  از   که  هایی استنتاج  به  یابی دست  و  شناختی   هایسوگیری

  و  خود  هایفرضپیش  گری،سنجش  معیارهای  به  اتکا   با  که  است  کسی   انتقادی  اندیشمندِ  چارچوب،

 
7. relevance 
8. Critical Thinking 
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 فکری  ساختارهای  فعالانه  بازسازیِ  به  اطلاعات،  منفعلانه  پذیرش  جای  به  و  کشیده  چالش  به  را  دیگران

 (.  Paul & Elder, 2003, as cited in Šeboková et al., 2024 ) پردازدمی  خود

نخست، شکل  یانتقاد  تفکر  گام  »تفکر خوب  ی در  می   از  ؛  ( Bailin & Siegel, 2003 )رود«به شمار 

اند   یاوهیش ارتباطات، گرانه و کنش سنجش   ریتفس  ،یگذارکه شامل ارزش  دنیشیاز  گرانه مشاهدات، 

به کار گرفته شود    یارسانه  یهاامیو سنجش پ  ی اب یارز  ل،یدر تحل  تواندی هاست و ماطلاعات و استدلال 

 .(۱3۲:  ۱۴۰3 گران،یو د یجعفر ی، به نقل از انصار۱۰: ۲۰۰۱ شر،ی)ف

کنون  در  انتقاد   ،ی روزگار  اجتماع   ی مدن  ی ستگ یشا  کیعنوان  به  یتفکر  م   ی و  گرفته  نظر                               شود ی در 

(   Akram et al., 2024)ن یاز ا  تیحما  یبرا  یاتازه  یهافرصت  زین   تال یجید  ی. ظهور ابزارها و بسترها  

شمار    ،ی کنون  تیتوجه داشت که در وضع  دیحال، با  ن یآن فراهم کرده است. با ا  ندیفرا  قیتوانش و تعم

  یکه برا  یامرحله  کنند؛ی م   ی بان یپشت  «۹یشیمشخص از مرحله »بازاند   گونۀ  به  تال یجید   یاز ابزارها  ی اندک

 (.  Andrae, 2025 )دارد  ی اساس ی نقش ی و تداوم تفکر انتقاد یریگشکل

کنند. آنان ها تعریف می ها، دانش و نگرش( تفکر انتقادی را ترکیبی از مهارت۲۰۰۰واتسون و گلیزر ) 

 :اند بر چندین زیرمهارت که در تفکر انتقادی دخیل هستند تمرکز کرده

 .شوندی شده استخراج مدرست و نادرست که از اطلاعات داده جی نتا  انیم زیتما یی توانا  :۱۰استنتاج 

 .پنهان یهافرض  ای هادگاهی و د هاتیواقع انیم کیمهارت تفک  :۱۱ها فرضشیپ صیتشخ

از اطلاعات موجود استنتاج    ی صورت منطقبه   جهینت  کی  ایآ  نکهیا  صیتشخ  یی توانا  :ی۱۲یاس ی ق  استنتاج

 .ریخ ایشده است 

 .جی ارتباط و اعتبار نتا زانیها و مشواهد، داده  ی ابی ارز یی توانا :۱3ر یتفس

ها در نسططبت بططا مسططئله مططورد : سططنجش قططدرت، اعتبططار و ارتبططاط اسططتدلال ۱۴ها اسططتدلال  ی ابیطط ارز

 (. Watson & Glaser, 2000: 69 نظر )

 روش تحقیق 

ویژه در حططوزه هططای دیجیتططال، بططههططای مططرتبط بططا الگوریتمزبان، پژوهشدر ادبیططات فارسططی  

رو، بططرای تبیططین دقیططق چیسططتی، های اجتمططاعی، همچنططان محططدود و پراکنططده اسططت. از ایططنشططبکه
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ای و مططرور مفهططومی و هططا، انجططام یططک مطالعططه کتابخانططهسططازوکار و پیامططدهای عملکططرد الگوریتم

 .تحلیلی ادبیات موجود ضرورتی اساسی داشته است

های دیجیتال و نسبت ی در زمینه الگوریتمنظر - بر همین اساق، پژوهش حاضر از نوع مرور مفهومی 

های پژوهش بر پایه تحلیل منابع علمی معتبر، شامل مقالات و ها و یافتهآن با تفکر انتقادی است. داده 

 .اند های تخصصی این حوزه گردآوری شدهکتاب

هططای دیجیتططال، چططارچوب تحلیلططی پططژوهش بططر سططه محططور اصططلی اسططتوار اسططت: الگوریتم

هططای مفهططومی، مبنططای عنوان کانونحکمرانططی الگططوریتمی و تفکططر انتقططادی. ایططن سططه محططور بططه

 اند.دهی، تحلیل و تفسیر ادبیات مورد بررسی قرار گرفتهسازمان

 های تحقیق یافته

از  تنها  کنند نه  ای از اطلاعاتی که افراد دریافت می ای، بخش عمده در وضعیت معاصرِ زیست رسانه 

از مسیر زیرساخت انسانی مستقیم، بلکه  بر هوش مصنوعی در  طریق تولید  الگوریتمی و مبتنی  های 

دهنده« ندارند، بلکه در فرایندهای  نقش »انتقال تنها    ها  گیرد. این الگوریتمبسترهای دیجیتال شکل می 

کنند. به بیان دیگر، در بندی اطلاعات مداخله می بندی و اولویتبندی، رتبه بنیادینی همچون تولید، دسته

پلتفرم شبکهمنطق  می های  دیده  آنچه  اجتماعی،  بازتابِهای  نه  نتیجه   شود  بلکه  واقعیت،  از  خنیی 

 .سازی استفرایندهای محاسباتیِ گزینش و برجسته 

کند، بلکه از طریق  صورت مستقیم و دستوری عمل نمی گیری الگوریتمی بهدر این چارچوب، تصمیم 

ها، میزان مکث، تعامل و بازنشر( به شکل غیرمستقیم و های پیشین کاربران )نظیر کلیکتحلیل کنش

دهد. بنابراین، کاربر در مواجهه با جریان محتوا، در  تدریجی، الگوهای دیداری و ادراکی را سامان می 

کند چه چیزی در لحظه نخست دیده شود  گیرد که تعیین می شده« قرار می معرض نوعی »چینش هدایت

تولید مداوم محتوا،  اطلاعاتی و  انفجار  این سازوکار، در شرایط  بماند.  باقی  و چه چیزی در حاشیه 

 .های اطلاعاتی و ادراکی استگیری انواع سوگیریساز شکلزمینه

الگوریتمیک«،   سلطۀجهانِ دیجیتال، متیرر از »های این پژوهش بیانگر آن است که اگرچه زیست یافته

معنای انسدادِ کاملِ انتخابِ فردی را به حاشیه رانده است، اما این فضایِ محصور، به  ۀتدریج حوزبه

کدهای محاسباتی به آرمانی    ۀ« از سیطرکامل  عاملیتِ انسانی نیست. در واقع، حتی در شرایطی که »گریزِ

 .نیافتنی بدل شده است، »مقاومتِ سوژه« همچنان مجالی برای ظهور دارددست

های نهفته دهد که برای مواجهه با سوگیریاین پژوهش با عبور از رویکردهای ابزارانگارانه، پیشنهاد می  

  ۀای کافی نیست؛ بلکه باید »تفکر انتقادی« را به میابهای مقابلهها، صرفِ تکیه بر تکنیکدر الگوریتم

یک »ساحتِ وجودی« بازخوانی کرد. در این خوانش، تفکر انتقادی نه یک مهارتِ صرف، بلکه یک 
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ها بازپس دهد تا »فرایندِ پردازشِ معنا« را از چنگالِ الگوریتم»س رِ شناختی« است که به کاربر امکان می 

شود، چیزی جز بازیابیِ قدرتِ  بوم شناخته می عنوان کنشِ آگاهانه در این زیستگیرد. در واقع، آنچه به

 شده توسط ساختارهای خودکار نیست.های تحمیل»تفسیرِ مستقل« در برابرِ روایت 

شود:  بندی می ها و تفکر انتقادی در قالب سه محور تحلیلی صورتبر این اساق، رابطه میان الگوریتم

عنوان سازوکاری برای مقاومت در برابر سوگیری اطلاعاتی و بازاندیشی در  نخست، تفکر انتقادی به

انتقادی به ای جهت های دادهجریان ابزار ارزیابی و پالایش اطلاعات دریافتی در  دار؛ دوم، تفکر  منزله 

بهمحیط انتقادی  تفکر  و سوم،  پلتفرمی؛  منفعلانه های  »مصرف  وضعیت  از  گذار  برای  بستری  عنوان 

 .گرانه از محتوا«محتوا« به »استفاده آگاهانه و گزینش

نه یک در مجموع، یافته انتقادی  نکته تیکید دارند که در منطق حکمرانی الگوریتمی، تفکر  ها بر این 

حاشیه نامرلی  مهارت  ساختارهای  برابر  در  کاربر  عاملیت  حفظ  برای  اساسی  سازوکار  یک  بلکه  ای، 

 رود. بندی و هدایت اطلاعات به شمار می اولویت

 های الگوریتمی تفکر انتقادی و مقاومت در برابر سوگیری

تفسططیر ماهرانططه و فعالانططه مشططاهدات، ارتباطططات، عنوان ظرفیططت تشططخیص و »تفکططر انتقططادی بططه

ای بططه هططای رسططانهیططابی پیامارزیططابی و ارزش توانططد بططرای تحلیططل،ها کططه می اطلاعططات و اسططتدلال 

( امکطططان ۱3۲: ۱۴۰3، بطططه نقطططل از انصطططاری جعفطططری و دیگطططران، ۱۰: ۲۰۰۱کطططار آید«)فیشطططر، 

 کنططد. یعنططی ایططن نططوع تفکططر،های الگططوریتمی را بططرای کططاربر فططراهم می مقاومت در برابططر سططوگیری

که از آن کنططد و کسططانی میططزان یططا معیططار چگططونگی مصططرف محتططوا میططان کططاربران را تعیططین می 

های ریر سططوگیرییکمتططر تحططت تطط  مند هستند، ممکططن اسططت کططه در مقایسططه بططا کططاربران عططادی،بهره

گیرنده در تططلاش های تصططمیمسططازه ۀوسططیلهططا بهکططه الگوریتمالگططوریتمی قططرار بگیرنططد. بططا این

سططمت و سططودهی کططاربران در مسططیر تعططاملات مسططلط اسططت، امططا تفکططر انتقططادی در مقابططل همططین 

های اجتمططاعی ماننططد هططای شططبکهاکنططون الگوریتم گیططرد. بططه عبططارت دیگططر،موضططع قططرار می 

بنططدی و یططا تططاک محتواهططا را خططود براسططاق میططزان تعامططل اولویت، انسططتاگرام و و تیکفیسططبوک

کنططد ایططن محتططوا از اعتبططار بططالایی برخططوردار کططه مخاطططب فکططر می کننططد، در حالی سازی می برجسته

کططه کططاربر بیشططتر کططدام این -هططای قبلططی کططاربر ترجیحططات و اولویت اسططت. البتططه در ایططن میططان،

نیططز میططزان  - محتواها را پسططندیده، بازدیططده بططه عمططل آورده و یططا نسططبت بططه آن واکططنش نشططان داده

سططاز اسططت، خودی خططود مشکلکنططد. ایططن بططهسططازی را تعیططین می هططا بططرای برجستهتمایططل الگوریتم

طور شططود کططه بططا آن موافططق اسططت و بططهنواخططت بططا محتواهططایی مواجططه می چون کاربر به گونططۀ یک

شططود. اتوماتیططک از مواجططه شططدن بططا محتططوای مخططالف دیططدگاه خططودش، محططروم نگططاه داشططته می 
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براسططاق ایططن پططژوهش، ایططن نکتططه بسططیار بنیططادی اسططت کططه بططا عططدالت ارتبططاطی پیونططد دارد و از 

 ه آگاه باشد.  ئلکند و کاربر باید به این مسسوی دیگر، امکان تفکر انتقادی را تضعیف می 

 تفکر انتقادی و ارزیابی اطلاعات  

کننده و  عنوان یک مهارت شناختی و نوعی دانش کاربردی، در این زمینه نقش تقویتتفکر انتقادی به

کند تا منابع اطلاعاتی را شناسایی و اعتبارسنجی  کند. این توانش به کاربران کمک می گر ایفا می تنظیم

برجسته الگوهای  گفتمانکنند،  و  دهند  تشخیص  را  محتوا  را  سازی  مجازی  فضای  در  مسلط  های 

انتقادی به رصد محتوای شبکه  .بازشناسند  برابر  های اجتماعی می کاربری که با رویکردی  پردازد، در 

گذاری شناختی، به ارزیابی منابع، تحلیل بار معنایی  جریان اطلاعات واکنشی منفعل ندارد؛ بلکه با فاصله

چارچوب بررسی  و  عبارات،  و  محیطبندیواژگان  در  مسلط  می های  اقدام  پلتفرمی  چنین های  کند. 

می  موجب  محتوا  رویکردی  خوانش  فرآیند  ماهیتِ پذیرشتنها  شود  بلکه  نباشد،  و    گرانه  تحلیلی 

 .گرانه پیدا کند گزینش

های قططومی، مططذهبی و جنسططیتی توانططد از بازتولیططد کلیشططهانتقططادی بططا محتططوا می  ۀدر نتیجططه، مواجهطط 

جلططوگیری کططرده و اررپططذیری از محتططوای سطططحی یططا مبتططذل را کططاهش دهططد. در چنططین شططرایطی، 

تططدریج از سططط  مصططرف منفعلانططه بططه سططمت ای بههططای رسططانهالگططوی تعامططل کططاربر بططا محیط

 یابد.گرانه ارتقا می مشارکت آگاهانه و سنجش

 گیری فعالتفکر انتقادی؛ تحول از مصرف منفعلانه تا بهره

گیری فعال از  ای معاصر، تمایز میان »مصرف محتوا« و »بهرهیکی از مسالل بنیادین در زیست رسانه

کلیشه با  از همسویی  کاربرِ عادی در چارچوبی  های  ها و گفتمانمحتوا« است. در وضعیت نخست، 

شود. در این حالت، کاربر بیشتر در جایگاه  های اجتماعی به محتوا مواجه می گرفته در شبکهمسلطِ شکل

انتقادی، تفسیر عمیق یا ارزیابی منبع،  مصرف کننده قرار دارد؛ یعنی محتوای دریافتی را بدون تحلیل 

گرانه و هدفمند، گزینش  دِگر با رویکردر مقابل، کاربر کنش  .کند دریافت و در بسیاری موارد بازتولید می 

کند. در این گذار از مصرف بندی، ارزیابی و تفسیر می محتوا را متناسب با نیاز اطلاعاتی خود، اولویت

گذاری کند که امکان فاصلهگیری فعال، تفکر انتقادی نقش یک توانش محوری را ایفا می منفعلانه به بهره 

 د. سازشناختی از جریان مسلط اطلاعات را فراهم می 

پیام  با  نوع مواجهه  پردازش اطلاعات و  این دو وضعیت در سط   میان  تفاوت  نظری،  های  از منظر 

ها همراه است، ای که »مصرف منفعلانه« با پذیرش بدون پالایش پیامگونهای قابل توضی  است؛ به رسانه

 .گیری فعال« مستلزم ارزیابی منبع، تحلیل معنا و سنجش زمینه تولید پیام استدر حالی که »بهره
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در منطق حکمرانی الگوریتمی، یکی از نکات کلیدی آن است که سازوکارهای پلتفرمی، محتوا را نه بر 

سازی  بندی و برجستهصحت یا عمق معرفتی، بلکه بر اساق میزان درگیری و تعامل کاربران رتبه  ۀپای

قرار می  نمایش  اولویت  در  بازنشر  یا  نظر  لایک،  میزان  بیشترین  با  محتواهایی  که  معنا  این  به  کنند. 

 گیرند، حتی اگر از اعتبار معرفتی یا ارزش تحلیلی بالایی برخوردار نباشند. می 

کند؛ زیرا به کاربر امکان کننده عمل می عنوان یک مهارت شناختی تعییندر این نقطه، تفکر انتقادی به 

تر نیست، بلکه آنچه تعامل شود الزاماً مهمدهد دریابد که در منطق الگوریتمی، »آنچه بیشتر دیده می می 

ایجاد می  بیشتر دیده می بیشتری  ناآگاهانه محتوا کند  از وضعیت پذیرش  را  این آگاهی، کاربر  شود«. 

 .دهد ای و چندمنبعی با اطلاعات سوق می خارج کرده و او را به سمت مواجهه تحلیلی، مقایسه

های مسلط، به ارزیابی چندجانبه گر با اتکا به تفکر انتقادی، به جای بازتولید گفتماندر نتیجه، کاربر کنش

پردازد و از این طریق، امکان رسیدن به  های متعارض می ها و مقایسه دیدگاهمنابع، شناسایی سوگیری

 سازد. ای را فراهم می های رسانهتر از واقعیتتر و مستدل درکی دقیق

 گیری بحث و نتیجه

الگور  یارسانه  جهانستیدر ز   ن ییتع  ی پلتفرم  ی حکمران   یمحور  یعنوان سازوکارها به  هاتمیمعاصر، 

 تیری اطلاعات را مد  انیتنها جرها نهسامانه  نیداده شود. ا شیکاربران نما د ی در ف  یی چه محتوا کنند ی م

 قیتعاملات )از طر  در  یگری انجی و م  ی نشیگز  ی هدفمند، محدودساز  ی شنهادده یپ  قیبلکه از طر  کنند،ی م

به  ک،یلا را  اطلاعات  گردش  بازنشر(،  و  م   یاگونهنظر  بازارمحور  دهند ی سامان  منطق    یبرا  یکه 

 .شودی م  لیتبد  ی اصل هیبه سرما شدن«دهی که در آن »د ی منطق  رد؛یگی محتوا شکل م  دکنندگانیتول

 چططالشِ بططه فنططی، هایدغدغططه از فراتططر محاسططباتی، سططازوکارهای نظططارتِ فاقططد  و شططتابان ۀتوسططع  

 وضططعیت، ایططن. اسططت شططده بططدل  جمعططی  زیسططتِ سططلامتِ و فططردی بهزیسططتیِ بططرای بنیططادین

 پطططیش شطططناختی  و اجتمطططاعی  سیاسطططی، هایسطططاحت در را داریدامنطططه راهبطططردیِ هایپرسطططش

 در پیوسططته انسططانی، تعططاملاتِ پططودِ و تططار در هططاالگوریتم فراگیططرِ و پنهططان نفططو ِ کططه چططرا کشططد؛می 

 (Musiani, 2013 ). است  عمومی  ۀحوز بازتعریفِ  حال 

  شده  ایجاد   «کاربران  آگاهیِ   سط ِ»  و  « الگوریتمی   مداخلاتِ  عمقِ»  میان  عمیقی   شکافِ  میان،  این   در

  کاربران،  زیرا  است؛   ساخته  روبرو  جدی  مانع  با  را  محتوا  انتقادیِ  خوانشِ  شناختی،  معضلِ  این.  است

 «ۀدهند جهت  ارراتِ»  معرضِ  در  منفعلانه  ایگونهبه  ها، داده  پردازشِ  ۀپیچید   سازوکارهای   از  خبربی بیشتر  

  انتخابِ   میان  مرز  که  است   شده  باعث  الگوریتمیک  سوادِ  فقدانِ  واقع،  در.  گیرند می   قرار  هاسامانه  این

 .شود مخدوش شدت به محاسباتی  القالاتِ و انسانی  یآگاهانه
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تع  هایفناور  نیا  تر،قیسط  عم  در   تجربه  ی دهدر شکل  یاکنندهنیی نقش  ادراکبه  و   قی ها، علاها، 

پ  یالگوها بلندمدت  در  و  دارند  کاربران  توجه  یشناخت  یامدهایتعامل  آنان   ی بر ساختار  هن   ی قابل 

که آگاهانه    رند یگ ی م  راز محتوا قرا  یی ها انیدر معرض جربیشتر  منظر، کاربران    نی. از اگذارند ی م  یبرجا

گرا  ای و  باورها  با  ا  نیشیپ  یهاش یناآگاهانه  تکرار  است.    ساز نهیزم  ،ید ییتی  یالگوها  نیآنان همسو 

  شود؛ ی م   کیدلولوژی و ا  یجناح  ،ی اجتماع  یسازی قطب  ت یو در نها  «ی اطلاعات  یها»حباب  یریگشکل

 .نجامد یب یمجاز یدر فضا ی باطارت ی عدالتی و ب ینابرابر  د یبه بازتول  تواند ی که م یند یفرا

  ی رفتار  یهاگنال یو س  ی از قواعد محاسبات  دهیچیپ  یااز مجموعه  ی اجتماع  یهاشبکه  یهاتمیالگور  

مع شده  لیتشک اساق  بر  را  محتوا  که  ظرف  یی ارهایاند  و  توجه  جلب  احتمال  تعامل    جاد یا  تیمانند 

عمق   ا ی  یمعرفت  عتبار از ا  یلزوماً بازتاب  ردیگی قرار م  شینما   ت یآنچه در اولو  جه،ی. در نتکنند ی م   یبند رتبه

 .کاربران با آن محتواست یریدرگ زانیتابع م زیاز هر چ شیبلکه ب ست،ین   یی محتوا

انتقاد  ،یانهیزم   نیچن  در تفکر  با جر  یضرورت  مواجهه  پ  شیب  ی اطلاعات  یهاان یدر  برجسته    شیاز 

اطلاعات همراه است،   شدهنشیانبوه و گز  د ی و بازتول  دیکه با تول  ی تمیالگور  ی. در عصر حکمران شودی م

منابع   ی ابی ارز ها،یریسوگ یی در شناسا ی نقش اساس  ی ل یتحل-ی توانش شناخت کیعنوان به یتفکر انتقاد

کامل    زیکه اگرچه گر  دهدی پژوهش نشان م   ن یا  ی هاافتهی.  کند ی م   فایا  یافت ی در یدر محتوا  یشیو بازاند 

 ی اما امکان کنش آگاهانه و مقاومت شناخت  ست،یمعاصر ممکن ن   تال یجی د  ستیدر ز  ی تمیاز منطق الگور

 .است یآن تفکر انتقاد ی وجود دارد که محور اصل 

های  سازوکار مقاومت در برابر سوگیری ۀمیاباین رابطه در سه سط  قابل تبیین است: تفکر انتقادی به  

ساز گذار از وضعیت »مصرف منفعلانه زمینه ۀمیابعنوان ابزار ارزیابی و پالایش محتوا؛ و بهاطلاعاتی؛ به

ای گیری رسانهگیری فعال و آگاهانه از آن« که در نهایت به ارتقای کیفیت ادراک و تصمیممحتوا« به »بهره

   شود.کاربر منجر می 

  ی هاکرده، گفتمان یی را شناسا ی منابع اطلاعات دهد ی به کاربر امکان م یچارچوب، تفکر انتقاد  نی ا در  

ناآگاهانه مقاومت کند. کاربر    یریرپذیتیر  را بازشناسد و در برابرِ  یسازبرجسته   یمسلط و سازوکارها

  آورد ی م   یرو  ی و چندمنبع  یاسه یمقا  لیمحتوا، به تحل  هیسوک ی  رشیپذ  یتوانش، به جا  نیبرخوردار از ا

 .رد یگی فاصله م   محوریی سو هم ای یت یهو ،ی جانیه  یهاو از گفتمان

که در آن   ی تیوضع  رد؛یگی »مصرف منفعلانه« قرار م  تیدر وضع  یکردی رو  نیفاقد چن  مقابل، کاربرِ  در 

 ، ی تمی است که در منطق الگور  ی در حال  نی. اشودی م  ی آن تلق  تیاشتباه معادل اهممحتوا به  شدندهید

)لا  نیشتریب  یدارا  یمحتواها ب  اینظر    ک،یتعامل  از  الزاماً  م  نیشتریبازنشر(  برخوردار    ی عرفتارزش 

 .رند یگی قرار م یبالاتر گاهیدر جا یصورت ساختاراما به ستند،ین 
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کند و به او امکان  ای در بازتعریف رابطه کاربر با محتوا ایفا می کنندهدر نهایت، تفکر انتقادی نقش تعیین 

برجسته می  منطق  الگوریتمی،  در زیست  که  دریابد  پایدهد  بر  محتوا  تعامل   ۀسازی  و  میزان درگیری 

کاربران با محتوا استوار است، نه بر اهمیت یا ارزش معرفتی آن. به بیان دیگر، در سازوکارهای پلتفرمی،  

کاربراندیده تعامل  و  واکنش  شدت  تابع  باشد،  »اهمیت  اتی«  تابع  آنکه  از  بیش  محتوا   شدن 

ناآگاهانه به مواجهاین آگاهی، زمینه(.    Gillespie, 2014; Tufekci, 2015)«است   ۀ ساز گذار از پذیرش 

ای گیری رسانهگرانه با اطلاعات و در نهایت ارتقای کیفیت ادراک و تصمیمتحلیلی، چندمنبعی و سنجش

 شود. کاربران می 
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