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Abstract 

This study investigates the role of critical thinking in the analysis and 

management of international crises and proposes a framework for 

improving decision-making in foreign policies. In a context where 

international crises are characterized by uncertainty, complexity, and 

time pressure, policymakers’ decisions are often constrained by 

cognitive and informational limitations. This study uses bounded 

rationality and the concept of satisficing as a theoretical framework, 

while also giving particular attention to the influence of cognitive 

biases and a focus on confirmation bias on decision-making 

processes. Using a qualitative methodology based on conceptual-

analytical inquiry, drawing on literature and archival analysis. The 

findings indicate that critical thinking enhances one’s capacity to 

identify and assess risks, analyze data, and anticipate consequences. 

It also allows for calculating the effects of cognitive errors and group 

pressures, which is expected to improve the quality of decision-

making in the management of international crises. However, 

institutional constraints, political pressures, and the inherent 

complexity of crises pose substantial challenges to the effective 

application of this approach. Briefly, the study presents critical 

thinking as an effective analytical framework for enhancing the 

efficiency and effectiveness of decision-making in foreign policy. 
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       چکیده                   

بحران  ینا  مدیریت  و  تحلیل  در  انتقادی  تفکر  نقش  بررسی  به  بینمقاله  المللی های 

تصمیممی  بهبود  برای  چارچوبی  و  میپردازد  ارائه  خارجی  سیاست  در  در دهدگیری   .

المللی با عدم قطعیت، پیچیدگی و فشار زمانی همراه هستند،  های بینشرایطی که بحران

سیاستگیریتصمیم محدودیتهای  با  بیشتر  مواجه  گذاران  اطلاعاتی  و  شناختی  های 

مفهوم  می  و  محدود«  »عقلانیت  نظریه  مبنای  بر  پژوهش  نظری  چارچوب  شود. 

ویژه سوگیری  های شناختی به بخشی« استوار است و در کنار آن، تأثیر سوگیری»رضایت

بر فرآیند تصمیم بر  گیری مورد توجه قرار میتأیید  گیرد. روش پژوهش کیفی و مبتنی 

مفهومی کتابخانه  تحلیلی–تحلیل  منابع  از  استفاده  یافتهو  است.  اسنادی  و  نشان ای  ها 

ها و که تفکر انتقادی با تقویت توانایی شناسایی و ارزیابی خطرات، تحلیل داده  دهدمی 

تواند کیفیت بینی پیامدها، و نیز کاهش اثر خطاهای شناختی و فشارهای گروهی، می پیش

المللی را بهبود بخشد. با این حال، موانع نهادی،  های بینگیری در مدیریت بحرانتصمیم

کارگیری این  هایی جدی در مسیر بهها، چالشفشارهای سیاسی و پیچیدگی ذاتی بحران

ایجاد می انتقادی را بهرویکرد  این پژوهش تفکر  عنوان یک چارچوب کنند. در نهایت، 

 . کندگیری در سیاست خارجی معرفی میتحلیلی مؤثر برای ارتقای کارآمدی تصمیم
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 ناشر: مؤسسۀ مطالعات  و تحقیقات نبراس 
 

 مقدمه

ان د.  ش   ده  یگریاز هر زم ان د  تری نیبشیپرق اب لیو غ  تردهی  چیپ  ی المللنیب  یه اامروز، بحران  یای  دن   در 

ثبات و تعاملات   ت،یامن یبرا  یاگس ترده  یامدهایپ  تواند ی در س ط  کلان م گذاراناس تیس   ماتیتص م

  ت یریدر مد  هاو ش کس ت  کیاس تراتژ  یاز خطاها یاریکه بس    دهد ی داش ته باش د. تجربه نش ان م  ی جهان 

.  هاس ت نهیگز  یانتقاد  ی و فقدان بررس   ی واقع  یهاناقص، عدم توجه به داده لیاز تحل  ی ها، ناش  بحران

را بهبود    ی المللنیب یهادر بحران  یریگمیو تص م  لیتحل تیفیک  تواند ی که م  یی ابزارها نیتراز مهم  ی کی

  ینیبشیتعص  بات و پ  یی ش  واهد، ش  ناس  ا  ی ابیارز  یی توانا  یاس  ت. تفکر انتقاد  یدهد، تفکر انتقاد

مفهوم   نی. اش  ودی م  ی آگاهانه و منطق ماتیو باعث اتخاذ تص  م  کند ی را فراهم م هامیتص  م  یامدهایپ

  دیآن تأک تیبر اهم لیمانند سقراط، دکارت و جان استوارت م  ی لسوفان یدر فلسفه غرب دارد و ف شهیر

ه ای نظری و چ ارچوب 2و لین دا ال در  ۱ریچ ارد پ اول   م انن د ی  اخیر، پژوهش   گران ه ای  در ده ه.  ان د کرده

پیتر همچنین،    (.Paul & Elder, 2019a )    ان د ابزاره ای عملی برای پرورش تفکر انتق ادی ارائ ه کرده

های گیریکلیدی در پیش گیری از اش تباهات تحلیلی و تص میم  عنوان مهارتِتفکر انتقادی را به ۳فاس یون

س وی دیگر، مطالعات مربوط به خطاهای ش ناختی و  (. از  Facione, 2015) تکرده اس    ای معرفی حرفه

زده و تص  میمات ش  تابتواند منجر به  دهند که فقدان تفکر انتقادی می فش  ارهای گروهی نش  ان می 

(. در واقع تفکر Janis, 1982;  Kahneman, 2011 )ش ود  المللی های بیناس تراتژیک در بحران  خطاهای

ذاتی پنداش ته شود زیرا با پرورش و تمرین و همچنین با کس  آموزش می  منتقدانه نمی تواند یک امرِ

توان ب ه ع ادت ه ای خ ان ذهنی ک ه بر پ ای ه نظم خود محوری و خود ا    لا  گری برای موفقی ت در  

تحلیل و اس  تد ل در یک فرایند بلند مدت دس  ت پیدا کرد تا این تعهد در حقیقت منجر به تس  ل  

هدف این  بحرانی قلمداد ش  ود.    ۀباطی و در نتیجه به راه حلی برای مس   لآگاهانه بر مهارت های ارت

المللی اس  ت. پرس  ش ا   لی  های بینمقاله، بررس  ی نقش تفکر انتقادی در تحلیل و مدیریت بحران

المللی  های بینپژوهش این اس  ت که تفکر انتقادی چه کارکرد و نقش  ی در تحلیل و مدیریت بحران

 آورد؟المللی به همراه می های بینگذاریدارد و چه پیامدهایی برای سیاست
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 مفاهیم و چارچوب نظری 

ه  ا و انایی ای از توعنوان ی  ک مفه  وم کلی  دی در ای  ن پ  ژوهش، ب  ه مجموع  هتفک  ر انتق  ادی ب  ه

من  د    ورت نظامده  د اطلاع  ات را بهش  ود ک  ه ب  ه ف  رد امک  ان می های ش  ناختی اط  لا  می گرایش

 ) ق  رار ده  د ها را م  ورد س  نجش تحلی  ل، ارزی  ابی و تفس  یر کن  د و پیام  دهای احتم  الی تص  میم

Paul & Elder, 2019b) .هاس  ت و ش  امل فرآین  دهایی مانن  د آوری دادهمفه  وم فرات  ر از جم  ع ای  ن

گیری مبتن  ی شناس  ایی فرض  یات پنه  ان، ارزی  ابی ش  واهد و قن  اوت آگاهان  ه اس  ت ک  ه از تص  میم

 در انتق  ادی تفک  ر کن  د. مفه  وممی های س  طحی ی  ا فش  ارهای محیط  ی جل  وگیری ب  ر برداش  ت

 و ش  واهد  پای  ه ب  ر اس  تنتا  و ارزی  ابی  تحلی  ل، تفس  یر، ب  رای فرآین  دی عنوانب  ه علم  ی، ادبی  ات

المل  ل، ای  ن تعری    زم  انی اهمی  ت (. از منظ  ر رواب    بین   Facione, 2015)ش  ودمی   تعری     منطق

 عنوان عام  لِعنوان ی  ک مه  ارت ف  ردی، بلک  ه ب  هب  هتنه  ا کن  د ک  ه تفک  ر انتق  ادی ن  ه پی  دا می 

های ک  لان سیاس  ی در نظ  ر گرفت  ه ش  ودخ ج  ایی ک  ه خط  ای تحلیل  ی کننده در کیفیت تص  میمتعیین

 .تواند پیامدهای فراتر از سط  فردی داشته باشد می 

عنوان ی  ک مه  ارت ف  ردی در ب  هتنه  ا ب  ا ای  ن ح  ال، در ای  ن پ  ژوهش، تفک  ر انتق  ادی   

گیری در عنوان ی   ک مت ی   ر تحلیل   ی در فرآین   د تص   میمش   ود، بلک   ه ب   هنظ   ر گرفت   ه نمی 

گی  رد. ب  ه بی  ان دیگ  ر، تمرک  ز ا   لی ب  ر الملل  ی م  ورد اس  تفاده ق  رار می ه  ای بینبحران

توان   د کیفی   ت تحلی   ل و ای   ن اس   ت ک   ه چگون   ه حن   ور ی   ا فق   دان تفک   ر انتق   ادی می 

 هد.گیری را در شرای  بحران تحت تأثیر قرار دتصمیم

 چارچوب نظری

« اس  تفاده ۱برای تبیین نق  ش تفک  ر انتق  ادی، ای  ن پ  ژوهش از چ  ارچوب نظ  ری »عقلانی  ت مح  دود

مط  ر  ش  ده اس  ت،  ۲س  یمونالکس  اندر کن  د. ب  ر اس  ان ای  ن نظری  ه، ک  ه توس    هرب  رت می 

س  اختاری در دسترس  ی ب  ه های گیرندگان سیاس  ی ب  ه دلی  ل مح  دودیتک  ارگزاران و تص  میم

ه  ای مح  دود ش  ناختی، ق  ادر ب  ه اتخ  اذ تص  میمات ک  املا  اطلاعات ج  امع، کمب  ود زم  ان و  رفیت

 
1. bounded rationality  
2. Herbert Alexander Simon 
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ها اغل    ب  ر اس  ان در چن  ین ش  رایطی، تص  میم(. Simon, 1997  )عقلان  ی و بهین  ه نیس  تند 

 .سازی کاملشوند، نه بهینهاتخاذ می  ۱بخشی رضایت

کن  د از می  ان گیرنده ت  لاش می س  ازی کام  ل ب  ه وض  عیتی اش  اره دارد ک  ه در آن تص  میمبهینه 

های موجود، بهت  رین گزین  ه ممک  ن را ب  ر اس  ان ی  ک معی  ار مش  خص انتخ  اب کن  د. تمامی گزینه

ها این رویکرد مبتنی ب  ر ای  ن ف  رک اس  ت ک  ه اطلاع  ات کام  ل در دس  ترن اس  ت، تم  امی گزین  ه

بین  ی اس  ت. در نتیج  ه، طور دقی  ق قاب  ل پیشقاب  ل شناس  ایی هس  تند و پیام  دهای ه  ر انتخ  اب ب  ه

کن  د ک  ه بیش  ترین مطلوبی  ت ی  ا ای را انتخ  اب می گیرنده با ارزی  ابی ج  امع س  ناریوها، گزین  هتصمیم

 .کارایی را به همراه داشته باشد 

آلی در بخش   ی ب   ر ای   ن ف   رک اس   توار اس   ت ک   ه چن   ین ش   رای  ای   دهدر مقاب   ل، رضایت

گیرندگان ب   ه دلی   ل مح   دودیت واقعی  ت وج   ود ن   دارد. ب  ر اس   ان ای   ن دی   دگاه، تص  میم

ها و دس  تیابی ب  ه در زم  ان، اطلاع  ات و  رفی  ت ش  ناختی، ق  ادر ب  ه بررس  ی هم  ه گزین  ه

گیری را متوق     ه   ا زم   انی فرآین   د تص   میمبهت   رین انتخ   اب نیس   تند. بن   ابراین، آن

ای برس  ند ک  ه »ب  ه ان  دازه ک  افی قاب  ل قب  ول« باش  د، حت  ی اگ  ر ای  ن کنن  د ک  ه ب  ه گزین  همی 

 .گزینه از نظر نظری بهترین نباشد 

هاس  ت: از منظ  ر تحلیل  ی، تف  اوت اساس  ی ای  ن دو رویک  رد در ن  و  عقلانی  ت نهفت  ه در آن

بخش  ی بازت  اب آل اس  ت، در ح  الی ک  ه رضایتسازی کامل مبتن  ی ب  ر عقلانی  ت کام  ل و ای  دهبهینه

عقلانیت محدود در ش  رای  واقع  ی اس  ت. ب  ا ای  ن ح  ال، مس   له اساس  ی آن اس  ت ک  ه در بس  یاری 

های ش  ناختی بخش  ی« نی  ز تح  ت ت  أثیر س  وگیریالملل  ی، حت  ی س  ط  »رضایته  ای بیناز بحران

طور تنها بهین  ه نیس  تند، بلک  ه در م  واردی ب  هها ن  هش  ود ک  ه تص  میمق  دری تن  عی  می به

در ای  ن می  ان، نق  ش تفک  ر انتق  ادی در ای  ن اس  ت ک  ه فا   له می  ان   .ش  وند سیستماتیک خطادار می 

س  ازی کام  ل وج  ود ک  ه امک  ان دس  تیابی ب  ه بهینهاین دو وضعیت را ک  اهش ده  دخ یعن  ی ب  دون آن

را ارتق  ا ده  د و م  انع از آن ش  ود ک  ه »گزین  ه قاب  ل قب  ول« ب  ه  بخش  ی داشته باش  د، کیفی  ت رضایت

 .یک تصمیم ضعی  یا پرریسک تبدیل شود

های توان  د مح  دودیتکن  د ک  ه می عنوان مک  انیزمی عم  ل می در ای  ن چ  ارچوب، تفک  ر انتق  ادی ب  ه

عبارت دیگ  ر، تفک  ر انتق  ادی ب  ا ایج  اد فا   له از عقلانی  ت را ت  ا ح  دی جب  ران کن  د. ب  ه

های س  ریع، ارزی  ابی چندجانب  ه اطلاع  ات و بررس  ی س  ناریوهای مختل   ، ب  ه بهب  ود قن  اوت

 .کند گیری در شرای  عدم قطعیت کمک می کیفیت تصمیم

 
1. Satisficing 
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( یدگ ی چی+ پ ی ابهام + فشار زمان  )    محی  بحران 

↓ 

(  ها)عقلانیت محدود + سوگیرییشناخت  یهاتیمحدود       

↓ 
میتصم تیفیک کاهش  

↓ 

 

ی انتقاد تفکر  

↓ 

 یریگمیو تصم لیتحل بهبود

↓ 
 المللیهای بینمدیریت مؤثر بحران

 

 نقش خطاهای شناختی در چارچوب نظری 

های شناختی نیز توجه دارد. یکی بخشی، این پژوهش به سوگیریدر کنار عقلانیت محدود و رضایت

مهم سوگیریاز  این  تأییدترین  سوگیری  کاهنمن ا ۱ها،  دانیل  که  به   ۲ست  را  تمایل آن  عنوان 

کند، شان را تأیید می گیرندگان به جستجو، تفسیر و تأکید بر اطلاعاتی که باورها یا فرضیات قبلی تصمیم

طور مستقیم بر کیفیت تصمیم تأثیر تواند بهین سوگیری می ا  .(   Kahneman, 2011)معرفی کرده است 

بگذارد، زیرا فرد ممکن است اطلاعات مخال  یا هشداردهنده را نادیده بگیرد و تحلیل خود را محدود  

 . هایی کند که با دیدگاه اولیه او همخوانی داردبه داده

با عقلانیت محدود ترکی  می  تأیید  اثر آن شدیدتر می زمانی که سوگیری  شود: محدودیت در  شود، 

 گونۀ   های جایگزین را به گیرنده نتواند گزینهشود تصمیمزمان، اطلاعات و توانایی پردازش، باعث می 

گیرد. به عبارت دیگر، بخشی تحت تأثیر سوگیری تأیید قرار می کامل بررسی کند و در نتیجه، رضایت

گیرنده ممکن است به یک گزینه »به اندازه کافی خوب« بسنده کند، اما این گزینه لزوما  بهترین تصمیم

 . با باورهای پیشین او سازگار استتنها ترین گزینه نیست، بلکه ریسکیا کم

های شناختی، دهد که در شرای  بحران یا پیچیدگی، بدون توجه به سوگیریاین ترکی  مفاهیم نشان می  

بخشی نیز ممکن است نتایج ناپایدار و پرخطر داشته باشند. از این رو، حتی تصمیمات مبتنی بر رضایت

 
1. Confirmation Bias 
2. Kahneman 
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گیری در شرای  ها، برای ارتقای کیفیت تصمیمهای تفکر انتقادی و آگاهی از سوگیریپرورش مهارت

 . عدم قطعیت ضروری است

کند.  ها عمل می عنوان ابزاری برای شناسایی و کنترل این سوگیریدر این چارچوب، تفکر انتقادی به 

دقیق بیان  تصمیمبه  فرآیند  در  انتقادی  تفکر  سط   هرچه  تأثیرگذاری تر،  احتمال  باشد،  با تر  گیری 

 . یابد خطاهای شناختی کاهش یافته و کیفیت تحلیل افزایش می 

 سازی بحرانمطالعات موردی واقعی و شبیه

 مذاکرات  و  اقتصادی  هایبحران  تا  امنیتی   فجایع  از  های واقعی کنندگان بحران، با بررسی بحران مطالعه 

دهند. این رویکرد، ها انجام می یامدهای آنپ  و  اتخاذشده  تصمیمات  از  اییافتهساخت تحلیل  دیپلماتیک

بینی  گیری در شرای  واقعی را فراهم کرده و توانایی تحلیل منطقی و پیشامکان بازسازی فرآیند تصمیم

 . کند المللی تقویت می های بینپیامدهای پیچیده را در محی 

بحران موردی  مؤثرترین روشمطالعه  از  یکی  واقعی  مدیریت های  در  انتقادی  تفکر  تقویت  برای  ها 

گیری را فراهم های تصمیمها و شکستالمللی است، زیرا امکان ارزیابی تجربی موفقیتهای بینبحران 

های  ، تصمیم به مداخله نظامی تحت تأثیر سوگیری۲۰۰۳سازد. برای مثال، در جنگ عرا  در سال  می 

نادیده گرفتن دیدگاه پیامدهای  شناختی، فشارهای سیاسی و  به  نهایت  اتخاذ شد که در  های مخال  

دهد که مشکل ا لی  این مورد نشان می (.   Jervis, 2010 )  المللی انجامید گسترده و پرهزینه در سط  بین

ناتوانی در بهتنها   انتقادی برای به چالش کشیدن فرضیات  کمبود اطلاعات نبود، بلکه  کارگیری تفکر 

 . بودنیز گیری غال  در سط  تصمیم

بینانه  های اقتصادی مبتنی بر فرضیات خوشای از ناکارآمدی تحلیلنمونه ۲۰۰۸در ادامه، بحران مالی   

ها، به فروپاشی  های کمی و عدم ارزیابی انتقادی ریسکاست. در این بحران، اتکای بیش از حد به مدل 

ها پس از بحران، به ا لا  ساختارهای  گسترده نظام مالی منجر شد. با این حال، بازبینی انتقادی سیاست

دهد که حتی در  ورت بروز این تجربه نشان می (.  Blinder, 2013   ) ها کمک کردمالی و کاهش آسی 

 . تواند در مرحله پسابحران نقش ا لاحی ایفا کند خطا، تفکر انتقادی می 

گیرندگان ب   ا ارزی   ابی س   ناریوهای (، تص   میم۲۰۱۵ای ای   ران )در مقاب   ل، در م   ذاکرات هس   ته

ح  ل راه ب  ه گزین  ه، ه  ر پیام  دهای تحلی  ل و نظ  امی  تقاب  ل ت  ا ه  اتحریم تش  دید  از مختل   

ه  ای دهنده ک  اربرد موف  ق تفک  ر انتق  ادی در ک  اهش تنشدیپلماتی  ک دس  ت یافتن  د ک  ه نش  ان

ای  ن م  ورد بی  انگر آن اس  ت ک  ه اس  تفاده م  ؤثر از تفک  ر انتق  ادی  (.  CEIP, 2015) المللی اس  تبین

 .تواند مسیر بحران را از تقابل به سمت مدیریت و کنترل هدایت کند می 
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المللی  های بیندهد که نقش تفکر انتقادی در مدیریت بحرانها نشان می در مجمو ، توالی این نمونه   

های دیپلماتیک حل ها« و در نهایت »طراحی راهاز »جلوگیری از خطاهای استراتژیک« تا »ا لا  سیاست

 . یابد موفق« گسترش می 

 های بحران گیری اشتراکی در اتاقهای ارزیابی چندجانبه و فرآیندهای تصمیممکانیسم

ه  ای ارزی  ابی س  ازی مکانیزمدر  ی  ه س  اختاریِ م  دیریت بح  ران، تفک  ر انتق  ادی از طری  ق نهادینه

ق   درت و  اف   زاری های س   ختدر هس   ته گیری اش   تراکی چندجانب   ه و فرآین   دهای تص   میم

ش  ود. در ای  ن چ  ارچوب، نهاده  ای مختل    امنیت  ی، ه  ای فک  ر دیپلماتی  ک عملی  اتی می اتا 

راه ، ب  ه طراح  ی  ی الملل   ه  ای ح  ادِ امنی  ت بیناطلاعاتی و سیاس  ت خ  ارجی ب  ا تمرک  ز ب  ر موقعیت

م  وازی، ب  ا  اداریپردازن  د. ای  ن س  ازوکار های موج  ود می ج  ایگزین و نق  د متقاب  ل فرض  یه  کارهای

گیری پدی  ده خطرن  ا  ه  ای خ  ام و مفروض  ات جزم  ی، م  انع از ش  کلب  ه چ  الش کش  یدن داده

های ش  ناختی ع  املی و س  وگیریزده، تکه  ای ش  تابش  ده و پتانس  یل واکنش  «زدگ  ی گروه»

 .دهد رهبران را در شرای  اضطرار به شدت کاهش می 

ت  وان در م  دل م  دیریت نمون  ه عین  ی ای  ن دکت  رینِ مبتن  ی ب  ر تحلی  ل چندجانب  ه و انتق  ادی را می 

جانبه( مش  اهده ک  رد. در ای  ن م  دل، فرآین  د )م  ذاکرات ش  ش وری  اجزیره کای ش  بهبح  ران هس  ته

جانب  ه، بلک  ه از طری  ق ی  ک س  اختار ه  ای یکرویگیری و مه  ار بح  ران ن  ه ب  ر اس  ان تکتصمیم

 وری  ایای  ا ت متح  ده، چ  ین، روس  یه،  اپ  ن، ک ش  ده می  ان ب  ازیگران ا   لی )دیپلماتی  کِ توزیع

جن  وبی و ش  مالی( پ  یش رف  ت. ای  ن الگ  وی تع  املی نش  ان داد ک  ه حن  ور ب  ازیگران متع  دد ب  ا 

ش  ده و ارزی  ابی دقی  ق من  افع متع  ارک، در    ورتی ک  ه در چ  ارچوب ی  ک م  ذاکره حساب

اعتم  ادی متقاب  ل و تن  اد من  افع ه  ایی چ  ون بی ها ق  رار گی  رد، ب  ا وج  ود ت  داوم چالشگزین  ه

راهب  ردی، کارآم  دترین اب  زار ب  رای مه  ار تص  اعد بح  ران و جل  وگیری از برخ  ورد نظ  امی مس  تقیم 

 .( Bercovitch & Jackson, 2009 )است

تص   ادفی نیس   تند،  هایپدی   دهتنه   ا الملل   ی ه   ای بیننقادان   ه، بحران ۀب   ر اس   ان نظری     

ان   دخ های قدرتبلک   ه برآم   ده از س   اختارها و فرض   یات جزم   یِ ح   اکم ب   ر بوروکراس   ی 

کارگیری س   اختارهای تحلیل   ی چندجانب   ه در دس   تگاه در ای   ن چ   ارچوب، تعبی   ه و ب   ه

ها را ارتق    ا قطعیتبین    ی و م    دیریت ع    دمتنها  رفی    ت پیشسیاس    ت خ    ارجی، ن    ه

گیری ش   کل ۀمحور، زمین    ده   د، بلک   ه ب   ا ب   ه چ   الش کش   یدن مفروض   ات س   لطهمی 

عملی  اتی، منتق  د نس  بت ب  ه وض  عیت موج  ود و ت  ا ح  د امک  ان مق  اوم در براب  ر  چ  ارچوبِ

 سازد.گیری در شرای  بحران فراهم می خطاهای شناختی را برای تصمیم
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 گیری و عقلانیت محدود های تصمیمنظریه

 ۀو پدی  د د  تحلی  ل سیاس  ت خ  ارجی، مف  اهیم هرب  رت س  یمون پیرام  ون عقلانی  ت مح  دو  ۀدر حوز

بخشِ ای اس  ت ک  ه بس  تر ض  رورتهم  ان نقط  هدر واق  ع ها، گیریدر تص  میم «طلبی نس  بی »کفای  ت

ای  ن واقعی  ت، اهمی  ت تفک  ر انتق  ادی را (.  Simon, 1997 )ده  د تفک  ر انتق  ادی را ش  کل می 

توان  د از کن  د: وقت  ی اطلاع  ات ن  اقص ی  ا پیچی  ده اس  ت، تنه  ا تحلی  ل انتق  ادی می دوچن  دان می 

 .زده، واکنشی یا تحت تأثیر احساسات جلوگیری کند تصمیمات شتاب

ها ب  ا خطاه  ای ش  ناختی متع  دد )مانن  د س  وگیری تأیی  د، نش  ان داد انس  ان ۱ندانی  ل کاهنم  ا

ه  ای ذهن  ی و تعص    گروه  ی( روب  رو هس  تند، ک  ه اگ  ر تفک  ر انتق  ادی در فرآین  د فرکپیش

 (.Kahneman, 2011   )  کنند ها را مخدوش می تحلیل وارد نشود، این خطاها تصمیم

ش    ود ک    ه تر می المل    ل، اهمی    ت تفک    ر انتق    ادی زم    انی برجس    تهدر رواب      بین 

گیرندگان ب  ا اطلاع  ات ن  اقص، ابه  ام ب  ا  و فش  ار زم  انی ش  دید مواج  ه هس  تند. تص  میم

توان   د ه   ا می زده از دادهدر چن   ین ش   رایطی، هرگون   ه تحلی   ل نادرس   ت ی   ا تفس   یر ش   تاب

ب   رای مث   ال، در بح   ران یم   ن،  .طور اساس   ی ت یی   ر ده   د مس   یر سیاس   ت خ   ارجی را ب   ه

ب   ر ای   ن ف   رک  ۲۰۱۵نظ   امی ائ   تلاف ب   ه رهب   ری عربس   تان س   عودی در س   ال  ۀمداخل    

توان  د ب  ه بازگردان  دن دول  ت ق  انونی و مه  ار اس  توار ب  ود ک  ه عملی  ات نظ  امی س  ریع می 

های داخل   ی یم   ن از جمل   ه ای   ن ارزی   ابی، پیچی   دگی  ب   ازیگران رقی     منج   ر ش   ود. ام   ا

کم ای منازع   ه را دس   تای، نق   ش ب   ازیگران غیردولت   ی و ابع   اد منطق   هس   اختار قبیل   ه

     انس   انی بح   ران گرف   ت و در نتیج   ه، درگی   ری ب   ه ی   ک جن   گ فرسایش   ی و ی   ک 

 (. Juneau, 2016گسترده تبدیل شد )

الملل   ی در مراح   ل اولی   ه، طور مش   ابه، در بح   ران س   وریه، بس   یاری از ب   ازیگران بینب   ه

های کردن   د و ب   ر اس   ان ای   ن تحلی   ل، سیاس   تبین   ی می س   قوط س   ریع دول   ت را پیش

 س   اختارهایخ   ود را تنظ   یم کردن   د. ای   ن در ح   الی ب   ود ک   ه ع   دم در      حی  از 

های می    دانی باع    ث ش    د ای    ن داخل    ی، حمای    ت ب    ازیگران خ    ارجی و پیچی    دگی 

                          م     دته     ا محق     ق نش     ود و بح     ران ب     ه ی     ک منازع     ه طو نی بینی پیش

 .( Lynch, 2013 شود )تبدیل  و چند یه

 
1. Daniel Kahneman  
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 ه  ا،داده  تحلی  ل  در  ویژهب  ه  ده  د ک  ه در ش  رای  بح  ران، نب  ود تفک  ر انتق  ادیها نشان می این نمونه 

تنها بح  ران را ک  ه ن  ه ش  ود تص  میماتی  ب  ه منج  ر توان  د می  پیام  دها بین  ی پیش و فرض  یات س  نجش

 .سازند تر می کنند، بلکه آن را تشدید و پیچیدهحل نمی 

 الملل های تحلیل و مدیریت بحران در روابط بینمدل 

ش  ود ک  ه در آن عنا   ر زم  ان، ع  دم المل  ل، بح  ران ب  ه وض  عیتی اط  لا  می در دان  ش رواب    بین

          ش   وند های بوروکراتی  ک همزم  ان پدی  دار می قطعی  ت، تهدی  دات ح  اد متقاب  ل و پیچی  دگی 

( Boin et al., 2016 .)  و  ۱در ای  ن اتمس  فر، فرآین  د چرخ  ه م  دیریت بح  ران ی  ک م  دل خط  ی

ها، اج  را و ی  ادگیری ها، ارزی  ابی س  ناریوها، طراح  ی گزین  همک  انیکی ش  امل »شناس  ایی نش  انه

گونه دارن  د. آش  وبگ  اهی غیرخط  ی و  ه  ای  ئوپلیتی  ک ماهی  تِنه  ادی« نیس  تخ چ  را ک  ه پویایی 

گیری، سیاس  ت خ  ارجی های تص  میمدر نتیجه، فق  دان تفک  ر انتق  ادی در ه  ر ی  ک از ای  ن ایس  تگاه

 .دهد های استراتژیک سو  می را به سمت فاجعه

توان در نحوه مدیریت بحران موشکی  نمونه تاریخیِ گذار از خطای شناختی به سمت تفکر انتقادی را می 

کرد (۱۹۶۲( وبایک مشاهده  متحده  ایا ت  رویداد(.  Allison & Zelikow, 1999   )توس   این  ،  در 

زده، تهاجمی و مبتنی بر عقلانیت  های اولیه بوروکراسی نظامی واشنگتن بر پایه واکنش شتابتحلیل

انتقادیِ   و  مستمر  بازبینی  و  ملی  امنیت  اجرایی شورای  کمیته  تشکیل  اما  بودخ  استوار  ابزاریِ محض 

جنگفرکپیش پنهان، های  دیپلماسی  به سمت  را  فنا  و  کرد  فراهم  را  رویکرد  ت ییر  زمینه  طلبانه، 

 آمیز بحران سو  داد. عقلانیت ارتباطی و مهار موفقیت

در نقط  ه مقاب  ل و ب  ه عن  وان ی  ک نمون  ه عین  ی از شکس  ت تحلیل  ی ناش  ی از فق  دان تفک  ر   

اش  اره  ۲های سیاس  ت خ  ارجی غرب  ی ب  ا تح  و ت به  ار عرب  ی توان به مواجه  ه دس  تگاهانتقادی، می 

در ای  ن بح  ران،  ی  ه ارزی  ابی س  ناریوها در غ  رب دچ  ار ک  وررنگی مف  رط (.  Lynch, 2013 )ک  رد

ه  ای اجتم  اعی ش  دخ نخبگ  ان سیاس  ی در محاس  بات خ  ود، س  رعت، عم  ق و گس  تره پویایی 

کم گرفتن  د. ای  ن خل  ل بنی  ادین در تفک  ر انتق  ادی و نگ  اه خط  ی ب  ه تح  و ت ناگه  انی را دس  ت

ه  ای ثباتی های پراکن  ده، دیرهنگ  ام و بازتولی  د بی خاورمیان  ه، در نهای  ت منج  ر ب  ه اتخ  اذ سیاس  ت

هم  ین خط  ای سیس  تماتیک در بح  ران خ  رو  بریتانی  ا از اتحادی  ه اروپ  ا ش  د. دیرپ  ا در منطق  ه 

 
1. Linear Model 

های مردمی ضدحکومتی در خاورمیانه و شمال ها و انقلاب( به موجی از اعتراضات، قیام   Arab Spring بهار عربی ) .2 

ای از جهان عرب را سرعت بخش عمده( در تونس آغاز شد و به۱۳۸۹)  2۰۱۰شود که از اواخر سال  آفریقا اطلاق می 

 فراگرفت. 
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بوروکراس  ی (.  Menon & Salter, 2016 ) ش  د ( در س  ط  نخبگ  ان لن  دن تک  رار ۱)برگزی  ت

های انگاریدیپلماتی   ک بریتانی   ا در مرحل   ه ارزی   ابی ت   أثیر س   ناریوها، تح   ت ت   أثیر س   اده

ویژه ایرلن   د ش   مالی( و تن   ادهای های مرزه   ای  ئوپلیتی   ک )ب   هناسیونالیس   تی، پیچی   دگی 

س  اختاری ب  ا بروکس  ل را نادی  ده گرف  تخ ام  ری ک  ه فرآین  د دیپلماس  ی پس  ابرگزیت را ب  ا 

 .مواجه ساخت فزایندههای  چالش

ش  اهد خطای    (۲۰۲۲)های امنیتی مانند جنگ روس  یه و اوکرایندر نهایت، در س  طو  نوین بحران  

محاس بات    (. Freedman, 2023 )فاحش در مرحله ش ناس ایی بحران و تحلیل پاس ر طرف مقابل هس تیم

ی  و انس جام راهبردی در ناتو  مقاومت در کی  ۀمس کو بر پایه این فرض یه ش کل گرفته بود که اراد ۀاولی

بس  ت  با این حال، فقدان تحلیل انتقادی و اتکاء به اطلاعات خودتأییدکننده، به بنفروپاش  یده اس  تخ  

این وض  عیت بیانگر آن اس  ت که نبود  های راهبردی برای روس  یه انجامید.   ئوپلیتیک و افزایش هزینه

های ش ناختیِ  های س یاس ت خارجی را در معرک س وگیریفرآیندهای س نجش انتقادی، بوروکراس ی 

 دهد.سیستمی قرار می درون

 المللیهای بیننقش تفکر انتقادی در تحلیل بحران

ها اغل  با ابهام، زمان محدود و اطلاعات ناقص همراه  گیری در بحرانالمللی، تصمیمهای بیندر محی 

فر ت و  تهدیدها  منطقی  و  دقیق  تحلیل  توانایی  شرایطی،  چنین  در  از است.  جلوگیری  کلید  ها، 

دهد که چگونه تفکر انتقادی  رو نشان می زده و پیامدهای ناخواسته است. بخش پیشتصمیمات شتاب

گیری آگاهانه  طور مؤثر هدایت کند و زمینه را برای تصمیم تواند شناسایی و ارزیابی خطرات را به می 

 د. فراهم ساز 

 شناسایی و ارزیابی خطرات  -1

الملل  ی، توان  ایی شناس  ایی ه  ای بینه  ای تفک  ر انتق  ادی در م  دیریت بحرانت  رین نقشیک  ی از مهم

توانن  د تهدی  دات گیرندگان ب  ا اس  تفاده از تفک  ر انتق  ادی می و ارزی  ابی خط  رات اس  ت. تص  میم

اهمی  ت جل  وه دادن خط  رات جل  وگیری تر تش  خیص دهن  د و از بزرگنم  ایی ی  ا کمب  القوه را دقی  ق

ای ای  ران )برج  ام(، عنوان مث  ال، در رون  د م  ذاکرات هس  تهب  ه(.  Paul & Elder, 2019b)کنن  د 

ای، ب  ه ه  ای هس  تهه  ای فن  ی و س  نجش دقی  ق  رفیتکارگیری تفک  ر انتق  ادی در واک  اوی دادهب  ه

 
۱. Brexit -  این واژه یک اصطلاح ترکیبی است که از ادغام دو کلمۀBritain ( و  بریتانیا )exit ( ساخته شده و  خروج )

 .اشاره به خروج بریتانیا از اتحادیۀ اروپا دارد
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کنن   ده امک   ان داد ت   ا مفروض   ات دگماتی   ک و س   ناریوهای ه   ای مذاکرهه   ا و تیمدیپلمات

 تهدیدمحورِ بیرونی را به چالش بکشند.

گیری در ش  رای  ابه  ام را ارتق  ا داد و از ب  روز محور، پتانس  یل تص  میمای  ن رویک  رد تحلی  ل 

ش  ده ی  ا هیجان  ات سیاس  ی زده ش  ناختی ب  ر اس  ان اطلاع  ات تحری ه  ای ش  تابواکنش

 ۀدهن  د بررس  ی ای  ن فرآین  د دیپلماتی  ک بازتاب .(Mousavian & Parsi, 2016 )دجل  وگیری نم  و

ه  ای انتق  ادیِ های ادراک  ی ف  ردی و تکی  ه ب  ر ارزیابی آن است که چگون  ه فرات  ر رف  تن از س  وگیری

زنی ه  ای مبتن  ی ب  ر چان  هحلهای  ئوپلیتی  ک س  اختاری را ب  ه س  مت راهبس  تتواند بنشواهد، می 

ده  د ک  ه تفک  ر انتق  ادی زم  انی بیش  ترین از منظ  ر تحلیل  ی، ای  ن تجرب  ه نش  ان می . ه  دایت کن  د 

ش  ده« و »تهدی  د واقع  ی« تم  ایز گیرندگان بتوانن  د می  ان »تهدی  د ادرا ک  ارایی را دارد ک  ه تص  میم

الملل  ی، مش  کل ا   لی ن  ه کمب  ود اطلاع  ات، بلک  ه ه  ای بیندر بس  یاری از بحران. قائ  ل ش  وند 

ای ای  ران ب  یش از ح  د واقع  ی ه  ای هس  تههاس  ت. در ای  ن م  ورد، اگ  ر  رفیتتفس  یر نادرس  ت آن

یاف  تخ و اگ  ر کمت  ر ش  د، احتم  ال تش  دید ت  نش و حت  ی روی  ارویی نظ  امی اف  زایش می ب  رآورد می 

 .شد های امنیتی نادیده گرفته می شد، ریسکاز حد واقعی ارزیابی می 

واقع  و  احتیاط  میان  تعادل  ایجاد  مرحله،  این  در  انتقادی  تفکر  کلیدی  نقش  استخ بنابراین،  گرایی 

از در  مخاطرات واقعی غافل ای که تصمیم گونهبه نه  بزرگنمایی تهدید شوند و  نه دچار  گیرندگان 

گیری تحت فشار سیاسی است، ویژه در شرایطی که اطلاعات ناقص و فنای تصمیمبمانند. این امر به

 .تواند مسیر بحران را از تقابل به سمت مدیریت و کنترل هدایت کند کند و می اهمیت بیشتری پیدا می 

 بینی پیامدهاها و پیشتحلیل داده -2

پیش  ۀدر  ی خارجی،  سیاست  تحلیل  نظامی  عملیاتی  و  سیاسی  تصمیمات  پیامدهای  به  تنها  بینی 

ها با سنجشگریِ تفکر مند دادهشود، بلکه نیازمند ترکی  روشها محدود نمی آوری و انباشت دادهجمع

دهند، اما این  ایستا از وضعیت موجود ارائه می   تنهایی تصویرِهای خامِ اطلاعاتی، بهانتقادی است. داده

دهد فرضیات پنهان را در اتمسفرِ پر از ابهام رواب   گیرندگان امکان می تفکر انتقادی است که به تصمیم

می بین باعث  مهارت  این  شوند.  قائل  تمایز  مختل   سناریوهای  میان  و  کرده  شناسایی  شود  الملل 

های مقدور،  گیرندگان بتوانند پیامدهای ثانویه و دوربردِ یک تصمیم را ارزیابی و از میان گزینهتصمیم

 . دست به انتخاب بزنند 

از مهم این چارچوب، یکی  پیشترین چالشدر  بازیگران مختل ها،   و  هادولت  از  اعم  بینی واکنش 

سان منافع، ادراکات امنیتی و محاسبات راهبردی خود عمل ا  بر  بازیگران  این.  است  غیردولتی   هایگروه 
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های موجود  گر باید فراتر از دادهمستقیم قابل مشاهده نیست. بنابراین، تحلیل  گونۀ  کنند که لزوما  بهمی 

 . های پنهان را بازسازی کند رفته و با استفاده از تفکر انتقادی، الگوهای رفتاری و انگیزه

 س  قوط کاب  لویژه روی  داد ت  وان در تح  و ت اف انس  تان و ب  هعین  ی ای  ن مس   له را می  ۀنمون   

الملل  ی گیرندگان بینمش  اهده ک  رد. در ای  ن م  ورد، بس  یاری از نهاده  ای اطلاع  اتی و تص  میم

م  دت قاب  ل کردن  د ک  ه دول  ت اف انس  تان پ  س از خ  رو  نیروه  ای خ  ارجی ب  رای بین  ی می پیش

ف  رک توان  ایی نیروه  ای امنیت  ی اف انس  تان   ۀه  ا ب  ر پای   توجهی دوام خواهد آورد، ک  ه ای  ن ارزیابی 

ه  ا ب  ا ای  ن ح  ال، ای  ن تحلیل (.SIGAR, 2022 )  ب  رای حف  ت کنت  رل اوض  ا  ش  کل گرفت  ه ب  ود

نتوانستند ع  واملی مانن  د روحی  ه نیروه  ا، فس  اد س  اختاری، وابس  تگی ش  دید ب  ه حمای  ت خ  ارجی، 

 درستی در نظر بگیرند.جمهوری و روند سازش طالبان در دوحه را بهنظام  ضع  رهبری  

طور خان، توضی  داد. به ۱دانیل کاهنمانشده توس   توان با مفاهیم مطر از منظر نظری، این خطا را می 

واقعی    گیرندگان به توانایی دولت اف انستان بیش از حدِباعث شد تصمیم بیش از حد ۲سوگیری اعتماد 

کردند بیشتر موج  شد اطلاعاتی که این فرک را تقویت می  ۳اعتماد کنند، در حالی که سوگیری تأیید 

 . های هشداردهنده نادیده گرفته شوند مورد توجه قرار گیرند و نشانه

درستی    ۀکنند گر یا تنها عاملِ تنمینبا این حال، نباید تفکر انتقادی را به عنوان یک مت یر مستقلِ معجزه

نظر گرفتبینی پیش به .ها در  انتقادی می هرچند  تفکر  های  این سوگیری  ۀتوانست مهارکنند کارگیری 

ترین و  دهد. حتی نواندیششناختی باشد، اما واقعیت آن است که تحلیل استراتژیک در خلأ رخ نمی 

های غیرخطی رواب  ناپذیر و پویایی بینی نا ، پیشگران نیز در مواجهه با ماهیت آشوبمنتقدترین تحلیل

این خطا در پرونده اف انستان، ترکیبی از   ۀنتیجهای ساختاری جدی مواجهند.  الملل با محدودیتبین

های مهارناپذیر محی  راهبردی بود  فقدان سنجشگری انتقادی، ناتوانی ساختاری در انطبا  و پیچیدگی 

دهد که  گیری »توهم ثبات« و فروپاشی سریع کابل انجامید. این تجربه نشان می که در نهایت به شکل

ها، بلکه ابزاری نسبی برای کاهش خطاهای شناختی  حل قطعی برای حل بحرانتفکر انتقادی نه یک راه

 در اتمسفر آکنده از ابهام سیاست خارجی است. 

 فکریجلوگیری از خطاهای شناختی و گروه -3

الملل  ی، ک  اهش ه  ای بینیک  ی دیگ  ر از کارکرده  ای کلی  دی تفک  ر انتق  ادی در م  دیریت بحران

گیری اس  ت. خطاه  ای ش  ناختی ت  أثیر خطاه  ای ش  ناختی و فش  ارهای گروه  ی در فرآین  د تص  میم

 
1. Daniel Kahneman 
2. Overconfidence Bias 
3. Confirmation Bias 
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گیرندگان تنه  ا توانن  د باع  ث ش  وند تص  میمفک  ری، می تمای  ل ب  ه هم و مانن  د س  وگیری تأیی  د 

ه  ا همخ  وانی دارد و س  ایر ش  واهد را نادی  ده اطلاع  اتی را بپذیرن  د ک  ه ب  ا فرض  یات قبل  ی آن

 .ویژه در شرای  بحران که فشار زمانی و سیاسی با  استبگیرند، به

ده  د ک  ه در ط  ر  ش  د، نش  ان می  ۱زاروین  گ ج  انی فک  ری« ک  ه توس   »گروه ۀدر همین راستا، نظری

توان  د ب  ه ح  ذف گیر، تمای  ل ب  ه حف  ت اجم  ا  و پرهی  ز از تع  ارک، می ه  ای تص  میمگروه

 ۀنمون    (. Janis, 1982 ) های مخ  ال  و در نتیج  ه، اتخ  اذ تص  میمات نادرس  ت منج  ر ش  وددی  دگاه

گیری ای  ا ت متح  ده ب  رای آغ  از جن  گ ع  را  در س  ال ت  وان در تص  میمعین  ی ای  ن پدی  ده را می 

های کش  تار جمع  ی در س  لا   ه  ا ب  ر وج  ودِمشاهده ک  رد. در ای  ن م  ورد، بس  یاری از تحلیل  ۲۰۰۳

طور سیس  تماتیک نادی  ده ع  را  تأکی  د داش  تند، در ح  الی ک  ه اطلاع  ات متن  اقض ی  ا تردی  دآمیز ب  ه

ه  ای کارشناس  ی کمت  ر ای ش  کل گرفت  ه ب  ود ک  ه مخالفتگون  هگیری بهگرفته ش  د. فن  ای تص  میم

 د.شد و نوعی اجما   اهری حول گزینه مداخله نظامی ایجاد شده بوشنیده می 

گیری در اطلاعات نبود، بلکه در »فرآیند تصمیمتنها  دهد که خطا  از منظر تحلیلی، این مورد نشان می 

فکری، های متناقض وجود داشته باشند، در شرای  گروهعبارت دیگر، حتی اگر دادهبه .جمعی« رخ داد

داده می این  یا حذف  بی ها  یا  تلقی می شوند  نقششوند اهمیت  که  اینجاست  برجسته    .  انتقادی  تفکر 

های مخال  و ایجاد فنای  تفکر انتقادی با به چالش کشیدن فرضیات، تشویق به طر  دیدگاهخ  شودمی 

تر، کارکرد ا لی آن، گیری اجما  کاذب شود. به بیان دقیقتواند مانع از شکلوگوی تحلیلی، می گفت

 . شکستن انسجام  اهری گروه در جهت دستیابی به انسجام واقعی مبتنی بر شواهد است

فک   ری را نبای   د ب   ه عن   وان ی   ک ب   ا ای   ن ح   ال، کارآم   دی تفک   ر انتق   ادی در مه   ار گروه

گیری در سیاس   ت خ   ارجی فرآین   دهای تص   میم .مس   تقل و مطل   ق انگاش   تیکس   ر مت ی   ر 

تح  ت ت  أثیر ب  ه ش  دت دهن  دخ بلک  ه در خ  لأ ی  ا در ی  ک اتمس  فر ک  املا  آکادمی  ک رخ نمی 

های ف    وریِ زم    انی، من    افع المل    ل، ض    رورتنا  نظ    ام بینه    ای آش    وبپویایی 

های بق   ای سیاس   ی رهب   ران ق   رار دارن   د. بن   ابراین، هرچن   د بوروکراتی   ک و ض   رورت

های تفک   ر انتق   ادی ب   ه عن   وان ی   ک زیرس   اخت ش   ناختی، پتانس   یلِ تقلی   لِ آس   ی 

ش   ود، ام   ا در های اس   تراتژیک می فک   ری را داراس   ت و م   انع از غلب   ه ت   امِ س   وگیریگروه

ناپ    ذیری س    اختارهای نهای    ت خ    ود ای    ن مه    ارت نی    ز در مواجه    ه ب    ا انعطاف

الملل     ی، ب     ا ه     ای بینناپ     ذیر بحرانبینی بوروکراتی     ک ق     درت و ماهی     ت پیش

 .های ساختاری و نسبیت همراه استمحدودیت

 
1. Irving Janis 
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 المللی های بیننقش تفکر انتقادی در مدیریت بحران

ذهن  ی ب  رای تحلی  ل اطلاع  ات اس  ت، بلک  ه ی  ک اب  زار عملی  اتی مه  م   مهارتِ  تنها  تفکر انتقادی نه

گیرندگان ب  ا حج  م رود. در ش  رای  بح  ران، تص  میمب  ه ش  مار م  ی  فرآین  د م  دیریت بح  راندر 

رو هس  تندخ در چن  ین ب  ا یی از اطلاع  ات متن  اقض، فش  ار زم  انی و پیام  دهای پیچی  ده روب  ه

توجهی بهب  ود ده  د و از طور قاب  لها را ب  هتوان  د کیفی  ت تص  میمش  رایطی، تفک  ر انتق  ادی می 

 .خطاهای استراتژیک جلوگیری کند 

 طراحی راهکارهای مؤثر  - 1

بر  انتقادی در مدیریت بحران، طراحی راهکارهایی است که مبتنی  تفکر  از کارکردهای اساسی  یکی 

باشند  احتمالی  پیامدهای  سنجش  و  ریسک  ارزیابی  اطلاعات،  عمیق  مرحله،   .تحلیل  این  در 

انگارانه بسنده کنند، بلکه باید سناریوهای متعدد را  های سطحی یا سادهگیرندگان نباید به واکنشتصمیم

هایی انتخاب کنند که هم قابلیت اجرایی داشته باشند و هم پایداری  حلمورد ارزیابی قرار دهند و راه

 . مدت را تنمین کنند طو نی 

ه  ای تحلیل  ی س  اختاریافته، هایی ک  ه از چارچوبده  د ک  ه س  ازمانتحقیق  ات اخی  ر نش  ان می 

تر و اند راهکاره  ای عملی  اتی ان  د، توانس  تهه  ا به  ره بردهس  ازی س  ناریو و س  نجش دادهمدل 

 .( D’Alessio et al., 2024 )مؤثرتری ارائه کنند 

(، کش  ورهایی ک  ه تص  میمات خ  ود ۲۰۱۶–۲۰۱۵عنوان مث  ال، در بح  ران پناهجوی  ان س  وریه )ب  ه 

ه  ای لجس  تیکی طراح  ی ه  ای جمعیت  ی، من  ابع انس  انی و  رفیترا ب  ر اس  ان تحلی  ل دقی  ق داده

بین  ی یافته و م  ؤثر ارائ  ه دهن  د. ب  رای نمون  ه، آلم  ان ب  ا پیشه  ایی س  ازمانکردند، توانس  تند واکنش

س  ناریوهای مختل    ورود پناهجوی  ان و تحلی  ل پیام  دهای اجتم  اعی و اقتص  ادی ه  ر گزین  ه، 

   ورت منس  جم اج  را ک  رد و های توزی  ع و اس  کان، خ  دمات بهداش  تی و آموزش  ی را بهبرنام  ه

 (.  Kunz, 2018داد )ها را کاهش  فشار بر زیرساخت

توان   د ب   ه اتخ   اذ تص   میمات در مقاب   ل، فق   دان تفک   ر انتق   ادی و تحلی   ل ج   امع می 

کنن   د، بلک   ه م   دت منج   ر ش   ود ک   ه ن   ه تنه   ا بح   ران را م   دیریت نمی واکنش   ی و کوتاه

بن   ابراین، تفک   ر انتق   ادی در ای   ن مرحل   ه، توان   ایی  .کنن   د پیام   دهای منف   ی ایج   اد می 

کن   د و بین   ی اث   رات ج   انبی و ک   اهش پیام   دهای منف   ی اق   دامات را تقوی   ت می پیش

گرایان   ه و ه   م مق   اوم در براب   ر ش   ده، ه   م واقعده   د ک   ه راهکاره   ای ارائهاطمین   ان می 

 .های محی  بحران باشند ها و عدم قطعیتپیچیدگی 
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 گیرندگان هماهنگی میان نهادها و تصمیم - 2

زم  ان بع  دی هس  تند و نیازمن  د مش  ارکت همپیچی  ده و چند در بیش  تر م  وارد الملل  ی ه  ای بینبحران

باش  ند. در چن  ین ش  رایطی، الملل  ی و ب  ازیگران غیردولت  ی می های بیننهاده  ای دولت  ی، س  ازمان

توان  د ب  ه ب  روز اق  دامات متن  اقض، ات  لاف من  ابع و نب  ود هم  اهنگی می  ان ای  ن ب  ازیگران می 

گیرندگان ه  ای ناس  ازگار منج  ر ش  ود. تفک  ر انتق  ادی در ای  ن زمین  ه ب  ه تص  میمگیری واکنشش  کل

ها، تحلی  ل دقی  ق نق  ش و مس   ولیت ه  ر نه  اد، و در  کند تا ب  ا شناس  ایی تف  اوت دی  دگاهکمک می 

   .های موجود، زمینه هماهنگی مؤثرتر را فراهم کنند ها و  رفیتمحدودیت

تحلیل   اسان  سازمانبر  پژوهشی،  بینهای  هماهنگی  فرآیند  در  که  کشورهایی  و  از  ها  بخشی 

های مشتر ، اهداف  اند پیاماند، توانستهسازی مبتنی بر تفکر انتقادی استفاده کردههای تصمیمچارچوب

اولویت امری که در بحران هماهنگ و  به بلایای  های یکپارچه تعری  کنندخ  پاسر  های پیچیده مانند 

منطقه امنیتی  تهدیدات  و  پناهندگان  بحران  بهطبیعی،  قابلای،  منجر طور  نتایج  بهبود  به                  توجهی 

 (.  Kwiliński et al., 2023 ت )شده اس

های هماهنگی به معنای تحقق واقعی هماهنگی  با این حال، از منظر تحلیلی،  رف وجود چارچوب

بحران  از  بسیاری  در  اساسی  مس له  »تفسیر  نیست.  در  ناتوانی  بلکه  نهادی،  ساختارهای  فقدان  نه  ها، 

مشتر  از بحران« است. به بیان دیگر، زمانی که نهادهای مختل  برداشت متفاوتی از ماهیت تهدید،  

ماند و در عمل به   ورت  وری باقی می ها و حتی تعری  مس له داشته باشند، هماهنگی بهاولویت

 . شودتعارک منافع و اقدامات پراکنده منجر می 

می  تحلیلی  رف  اهر  ابزار  یک  از  فراتر  انتقادی  تفکر  نقش  اینجا  سازوکار  در  یک  به  و  شود 

تصمیم»هم یعنی  شود.  می  تبدیل  بازیگران  میان  شناختی«  کشیدن ترازسازی  چالش  به  با  گیرندگان 

دیدگاهها، شفاففرکپیش بررسی  و  مفاهیم  می سازی  متعارک،  مشتر های  در   به  از  توانند  تری 

 .شرط هرگونه هماهنگی واقعی در سط  عملیاتی است بحران دست یابند. این در  مشتر ، پیش

می افزون    انتقادی  تفکر  این،  شکلبر  از  کندخ  تواند  جلوگیری  نیز  »هماهنگی  اهری«  نوعی  گیری 

ها و منطق  کنند، اما در واقع اهداف، اولویتوضعیتی که در آن، نهادها  اهرا  در یک مسیر حرکت می 

المللی مشاهده شده و های بینها متفاوت است. چنین وضعیتی در بسیاری از بحرانگیری آن تصمیم

 . ها در مرحله اجرا انجامیده استاغل  به شکست سیاست

 ۀنتیج   تنه  ا الملل  ی، ن  ه ه  ای بینت  وان اس  تد ل ک  رد ک  ه هم  اهنگی م  ؤثر در بحرانبن  ابراین، می 

گیری مبتن  ی ب  ر تفک  ر طراح  ی س  اختارهای نه  ادی، بلک  ه حا   ل وج  ود فرآین  دهای تص  میم

ترین س  ازوکارهای هم  اهنگی نی  ز ممک  ن انتق  ادی اس  ت. در غی  اب ای  ن فرآین  د، حت  ی پیش  رفته

 .متناقض منجر شوند تا حدی است به نتایج ناکارآمد و 
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 ها ارزیابی و ا لا  سیاست - 3

  ها پس از اجراارزیابی مستمر سیاستشود،  در مدیریت بحران کمتر به آن توجه می بیشتر  ای که  مرحله 

دهد  های واقعی است. تفکر انتقادی به مدیران بحران امکان می ها بر اسان بازخورد و دادهو ا لا  آن 

ها و شناسایی  پایش نتایج، تحلیل ضع  فق  به قناوت اولیه درباره یک سیاست اکتفا کنند، بلکه با  تا نه

 . ها را بازبینی و ا لا  کنند سیاست  ،بینی پیشپیامدهای غیرقابل

های خود را با نگاه انتقادی و مستمر ارزیابی  های اقتصادی و بهداشتی، کشورهایی که سیاستدر بحران

توانستهکرده بیشتری در مدیریت بحران نشان دهند انعطافاند  اند،  را در    پذیری  اقدامات ا لاحی  و 

ها پویا و ت ییرپذیر است از اهمیت هایی که ماهیت آن ویژه در بحران زمان مناس  اتخاذ کنندخ این امر به

 (.  D’Alessio et al., 2024 ) زیادی برخوردار است

دهن  د، گیری را ارتق  ا می فق  کیفی  ت تص  میمه  ا در کن  ار چ  ارچوب نظ  ری قبل  ی، ن  های  ن مهارت

پ  ذیری، ک  اهش خطاه  ای اس  تراتژیک و بهب  ود نت  ایج در مواجه  ه ب  ا بلک  ه باع  ث اف  زایش انعطاف

 .شوند المللی می های بینبحران

 المللیهای بینهای تفکر انتقادی در مدیریت بحرانها و محدودیتچالش

المللی است، اجرای آن در عمل با های بیناگرچه تفکر انتقادی یک ابزار قدرتمند در مدیریت بحران 

توانند از سط  نهادها تا فشارهای  ها می ها و موانع قابل توجهی مواجه است. این محدودیتمحدودیت

 .های محی  بحران گسترش یابند اجتماعی و پیچیدگی 

 سازی تفکر انتقادی موانع نهادینه - 1

اس  ت.   گیریعدم نهادینه ش  دن تفکر انتقادی در س  اختارهای تص  میمها،  ترین چالشیکی از بزرگ 

مراتبی و مبتنی بر المللی به رویکردهای س نتی، س لس لهها و نهادهای دولتی و بینبس یاری از س ازمان

کنند. در چنین  تجربه پیش ین متکی هس تند و فن ایی برای تحلیل مس تقل یا مخالفت منطقی فراهم نمی 

های جاری  های متفاوت یا نقد سیاستگیرندگان ممکن است از ارائه دیدگاهمحیطی، کارکنان و تصمیم

 .( Facione, 2015 )  خودداری کنند 

های  اند که عدم پذیرش دیدگاههای میدانی متعددی نش  ان دادههای بش  ردوس  تانه، گزارشدر بحران 

تحلیلی توس   س طو  با ی مدیریتی، منجر به تص میمات ناهماهنگ و ناکارآمد ش ده اس ت. برای مثال،  

ده د ک ه س   اخت اره ای  نش   ان می  ۲۰۱۰المللی ب ه زلزل ه ه ائیتی در س   ال  گزارش ارزی ابی پ اس   ر بین

گیری در س ط  مرکزی، مانع از اس تفاده مؤثر از اطلاعات میدانی ش د و مراتبی و تمرکز تص میمس لس له

 (. ALNAP, 2012 شد )در نتیجه، هماهنگی میان نهادها با اختلال جدی مواجه 



                                           202   ویژۀ » تفکر انتقادی«                                                               1405، بهار  13نبراس، شمارۀ                

در غرب آفریقا نش  ان داد که هرچه  ۱گیری ابو ای مش  ابه نیز اش  اره کرد. تجربه همهتوان به تجربهمی 

المللی ب ا  ه ای محلی ب اش   د و در مق اب ل، واکنش نه اده ای بینگیری کمتر مبتنی بر دادهفرآین د تص   میم

ش ود. در این تجربه، تمرکز  تأخیر بیش تری   ورت گیرد، مهار بحران با دش واری بیش تری مواجه می 

گیری در س ط  مرکزی و ناتوانی در انطبا  س ریع با اطلاعات جدید، از عوامل ا  لی کاهش  تص میم

 .( WHO, 2015 )  رودها به شمار می کارآمدی پاسر

درب  اره  ۲همچن  ین، در گزارش  ی ک  ه دفت  ر هم  اهنگی ام  ور بشردوس  تانه س  ازمان مل  ل متح  د   

های س  ط  گیریه  ای می  دانی و تص  میمبحران س  وریه ارائ  ه ک  رده اس  ت، ب  ه ش  کاف می  ان تحلیل

ک  لان اش  اره ش  ده اس  تخ ش  کافی ک  ه موج    ت  أخیر در تخص  یص من  ابع و ک  اهش اثربخش  ی 

های ک  لان ش  ده ه  ای می  دانی و تص  میمم  داخلات بشردوس  تانه ب  ه دلی  ل فا   له می  ان ارزیابی 

 .( OCHA, 2016 )است

 فشارهای سیاسی و اجتماعی -2

های گیری در بحراندهی به تصمیمکننده در ش کلفش ارهای س یاس ی و اجتماعی همواره از عوامل تعیین

هایی اتخاذ کنند که بیش از  گذاران ممکن اس ت تص میماند. در چنین ش رایطی، س یاس تالمللی بودهبین

که بر تحلیل عقلانی و ارزیابی دقیق پیامدها اس توار باش د، در جهت حفت مش روعیت س یاس ی، پاس ر آن

 (. Mintz & DeRouen, 2010 ) مدت قدرت حرکت کند به افکار عمومی یا تأمین منافع کوتاه

بحران برخی  رسانهدر  و  عمومی  افکار  فشار  نظامی،  و  امنیتی  که های  است  شده  موج   ها 

های سریع و گاه فرآیندهای تحلیلی مبتنی بر تفکر انتقادی، به واکنش  عمل به   جایگیرندگان بهتصمیم

 .به همراه داشته است پرهزینه گاهی  احساسی روی آورند که پیامدهای ناخواسته و 

توان به نوعی »غلبه منطق سیاسی بر منطق تحلیلی« تعبیر کردخ به از منظر تحلیلی، این وضعیت را می 

گویی فوری  ها فا له گرفته و به سمت پاسر گیری از ارزیابی عقلانی گزینهاین معنا که فرآیند تصمیم

کند. در چنین شرایطی، زمان  زم برای بررسی سناریوهای جایگزین، به فشارهای بیرونی حرکت می 

 . شودشدت محدود می های مخال  بهها و شنیدن دیدگاهارزیابی ریسک

س ازی  س پتامبر و زمینه ۱۱گیری پس از حملات توان در فن ای تص میمنمونه عینی این مس  له را می 

مش اهده کرد. در این دوره، فش ارهای س یاس یِ حاکم   ۲۰۰۳برای حمله ایا ت متحده به عرا  در س ال  

یک   ش ده، بوروکراس ی اطلاعاتی واش نگتن را به س متایِ امنیتی بر س اختار قدرت و اتمس فرِ رس انه

دار ش واهد و توجیه اس تراتژیک فرض یات مص لحتی س و  داد. این امر باعث ش د  جهتدس ت کردن 

 
1. Ebola virus disease (EVD)   
2. OCHA 
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ه ای  ه ای انتق ادی درب اره پی ام ده ای م داخل ه نظ امی و تردی ده ای ج دی پیرامون وجود س   لا ارزی ابی 

به دنبال  تنها گیر طور س  یس  تماتیک نادیده گرفته ش  وندخ چرا که نخبگان تص  میمکش  تار جمعی، به

گونه که جرویس همان  .(Jervis, 2010   )ش ده خود بودند تعیینش واهدی برای تأیید تص میمات از پیش

س  ا ری در  ناتوانی دیوانمحص  ول  کند، ل زش ش  کس  ت اطلاعاتی تبیین می این در کالبدش  کافی  

های  بردن انگاش تهپرس ش برای زیر انتقادی  کارگیری تفکر  ی و کوتاهی در بهتحلیلداش تِ اس تقلال  نگه

 سخت و ناپذیرای فرمانروایی بود

تنها ب  ر »انتخ  اب ت  وان اس  تد ل ک  رد ک  ه فش  ارهای سیاس  ی و اجتم  اعی ن  هاز ای  ن منظ  ر، می   

گیری« نی  ز اثرگذارن  د. ب  ه بی  ان گذارن  د، بلک  ه ب  ر »کیفی  ت فرآین  د تص  میمها« ت  أثیر می گزین  ه

توانن  د موج    ح  ذف ی  ا تن  عی  تفک  ر انتق  ادی در مراح  ل تحلی  ل، تر، ای  ن فش  ارها می دقی  ق

ک  ه مبتن  ی ب  ر ش  واهد ارزیابی و انتخاب شوند و در نتیجه، تص  میماتی ش  کل گی  رد ک  ه ب  یش از آن

 .مدت سیاسی باشند و تحلیل باشند، محصول ملاحظات کوتاه

 المللیهای بینپیچیدگی و عدم قطعیت در بحران -3

ای که گونهناپذیری همراه اس تخ بهبینی با پیچیدگی و پیشدر بیش تر موارد  المللی  های بینماهیت بحران

المللی، امک ان  تنی دگی تع املات بینحجم ب ا ی اطلاع ات متن اقض، ت ییرات س   ریع محیطی و درهم

دهد که کند. این وضعیت نشان می گیری کاملا  عقلانی را با محدودیت مواجه می تحلیل دقیق و تصمیم

توان د ب ه اتخ اذ  ه ای مکم ل می گیری از تفکر انتق ادی، ع دم قطعی ت و فق دان دادهحتی در     ورت بهره

هایی مانند  نمونه (. Comfort, Boin, & Demchak, 2010 )های پرریس ک یا نادرس ت بینجامد تص میم

خوبی این مس  له را برجس ته  ای، تهدیدات امنیت س ایبری و بلایای طبیعی گس ترده، بههای هس تهبحران

بینی کامل پیامدها نبوده و احتمال خطا در  های انتقادی نیز قادر به پیشسازندخ جایی که حتی تحلیلمی 

 .گیری همچنان باقی استتصمیم

انتقادی در مدیریت بحرانها و محدودیتچالش  را می های بینهای تفکر  توان در سه محور  المللی 

ها در عمل نه استثنا، بلکه بندی کردخ با این حال، نکته اساسی آن است که این محدودیتا لی دسته

   :شوند گیری در شرای  بحرانی محسوب می بخشی از منطق رایج تصمیم

   ،هاهای ساختاری در سازمانسازی و مقاومتموانع نهادینه (۱

 خ های مبتنی بر تحلیل را تحت تأثیر قرار دهند توانند تصمیمفشارهای سیاسی و اجتماعی که می  (۲

بحران (۳ ذاتی  قطعیت  با محدودیتپیچیدگی و عدم  را  تحلیل دقیق  اجرای  های عملی  ها که 

 . سازدمواجه می 
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کنند، بلکه در تعامل با یکدیگر  ورت مستقل عمل نمی نکته قابل توجه این است که این عوامل به 

طور سیستماتیک از مسیر گیری را به تواند فرآیند تصمیمکنند که می کننده ایجاد می نوعی چرخه تقویت

گیری است، اما ضروری برای بهبود تصمیم  ها گامِعقلانیت تحلیلی منحرف سازد. در  این محدودیت

سازی، این کندخ زیرا بدون ا لا  ساختارهای نهادی و فرهنگ حاکم بر تصمیم تنهایی کفایت نمی به

 .آگاهی لزوما  به ت ییر رفتار منجر نخواهد شد 

نظامافزون    این، در برخی  فرآیند تصمیمبر  از آنهای سیاسی،  بیش  بر عقلانیت تحلیلی و  گیری  که 

گیردخ وضعیتی که مدت و ملاحظات امنیتی قرار می ارزیابی جامع استوار باشد، تحت تأثیر منافع کوتاه

سازی تلقی مزاحم در روند تصمیم عنوان عاملِشود، بلکه گاه به تنها تقویت نمی در آن، تفکر انتقادی نه

گردد. با این حال، نقش آموزش تفکر انتقادی در دستگاه دیپلماسی، نهادهای امنیتی و مراکز پژوهشی  می 

 .( Facione, 2015 ) ها قابل توجه استبرای کاهش این محدودیت

 و پیشنهاد گیری نتیجه

تنها  المللی،  های بیندهد که تفکر انتقادی در تحلیل و مدیریت بحرانهای این پژوهش نشان می یافته 

کند که نبود  یک »زیرساخت تحلیلی« عمل می   ۀمثابیک مهارت شناختی یا ابزار کمکی نیست، بلکه به

گیری را از درون دچار اختلال کند. با این حال، مس له اساسی آن است تواند کل فرآیند تصمیمآن می 

ناتوانی در  که در بسیاری از موارد، بحران ها نه به دلیل فقدان داده یا پیچیدگی محی ، بلکه به دلیل 

 . شوند شده تشدید می تعیینهای ذهنی از پیشتفسیر انتقادی اطلاعات و غلبه چارچوب

الملل معا ر، »وفور  های اساسی در رواب  بینتوان استد ل کرد که یکی از پارادوکسبر این اسان، می  

ها دسترسی  ای از دادهسابقهگیرندگان به حجم بی اطلاعات در کنار فقر تحلیل انتقادی« است. تصمیم

سلطه   در  باید  را  امر  این  دلیل  است.  نشده  منجر  بهتر  تصمیمات  به  لزوما   دسترسی  این  اما  دارند، 

نهادی جست سوگیری ساختارهای  و  سیاسی  فشارهای  شناختی،  که  های  کرد  عمل  وجو  اجازه در  

 .سازی عمل کند  ورت مؤثر در فرآیند تصمیمدهند تحلیل انتقادی بهنمی 

شود، زیرا کارکرد ا لی آن  با مقاومت مواجه می بیشتر  تر آن است که تفکر انتقادی در عمل  نکته مهم

به چالش کشیدن مفروضات مسل ، تردید در تصمیمات رایج و ایجاد ا طکا  در فرآیند اجما  است. 

ویژه در شرای  بحران،  گیری در سیاست خارجی، بهاین در حالی است که بسیاری از ساختارهای تصمیم

سیاسی  کنترل  و  انسجام  اهری  دنبال سرعت،  به  باشند،  تحلیلی  دقت  پی  در  آنکه  از  این بیش  اند. 

 رود.کارگیری مؤثر تفکر انتقادی به شمار می تعارک ساختاری یکی از عوامل ا لی ناکامی در به

به سط  فردی یا آموزشی محدود کرد، بلکه باید تنها  توان  از این منظر، تقویت تفکر انتقادی را نمی   

گیری،  عنوان یک مس له نهادی در نظر گرفت. به بیان دیگر، تا زمانی که ساختارهای تصمیمآن را به



 چارچوب تحلیلی مدیریت بحران  :خارجی سیاست در انتقادی کرتف                                         205

دیدگاه طر   حتی امکان  نکنند،  فراهم  را  چندجانبه  ارزیابی  و  فرضیات  در  بازنگری  مخال ،  های 

 . های تحلیلی نیز در عمل خنثی خواهند شد ترین مهارتپیشرفته 

سیاست خارجی و مدیریت بحران، سه اقدام اساسی مورد    ۀشود که در حوزبر این اسان، پیشنهاد می 

 :توجه قرار گیرد

ای که هر سیاست  گونهگیری، به سازی سازوکارهای »چالش تحلیلی« در فرآیند تصمیمنهادینه خنخست 

 . مند مورد نقد و ارزیابی قرار گیردطور نظامپیشنهادی به

عنوان های متنو  و حتی متعارک بهها دیدگاهسازی چند یه که در آنطراحی ساختارهای تصمیم  خدوم 

 . عنوان مانعبخشی از فرآیند تحلیل پذیرفته شوند، نه به

های تفکر انتقادی در شرای  بازنگری در آموزش دیپلماتیک و امنیتی با تأکید بر پرورش مهارت خسوم 

 . عدم قطعیت و فشار زمانی 

که آزمونی برای قدرت نظامی یا  المللی بیش از آنهای بینتوان استد ل کرد که بحراندر نهایت، می   

نه یک  انتقادی  این میان، فقدان تفکر  برای کیفیت تفکر هستندخ و در  باشند، آزمونی  اقتصادی  منابع 

 . شودضع  تحلیلی، بلکه یک تهدید راهبردی محسوب می 

ترین  های نهادی قرار گیرد، حتی دقیقها، فش  ارها و محدودیت. اگر این کیفیت تحت تأثیر س  وگیری

تواند  س  ازی تفکر انتقادی می ها نیز به تص  میمات نادرس  ت منجر خواهند ش  د. در مقابل، نهادینهداده

ه ای  ه ا ب ه فر    تتنه ا از بروز خط اه ای اس   تراتژی ک جلوگیری کن د، بلک ه امک ان تب دی ل بحرانن ه

 .شده را فراهم سازدمدیریت
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