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Abstract 

This study investigates the role of critical thinking in the analysis and 
management of international crises and proposes a framework for 
improving decision-making in foreign policies. In a context where 
international crises are characterized by uncertainty, complexity, and 
time pressure, policymakers’ decisions are often constrained by 
cognitive and informational limitations. This study uses bounded 
rationality and the concept of satisficing as a theoretical framework, 
while also giving particular attention to the influence of cognitive 
biases and a focus on confirmation bias on decision-making 
processes. Using a qualitative methodology based on conceptual-
analytical inquiry, drawing on literature and archival analysis. The 
findings indicate that critical thinking enhances one’s capacity to 
identify and assess risks, analyze data, and anticipate consequences. 
It also allows for calculating the effects of cognitive errors and group 
pressures, which is expected to improve the quality of decision-
making in the management of international crises. However, 
institutional constraints, political pressures, and the inherent 
complexity of crises pose substantial challenges to the effective 
application of this approach. Briefly, the study presents critical 
thinking as an effective analytical framework for enhancing the 
efficiency and effectiveness of decision-making in foreign policy. 
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        چكيده                   

بحران  ينا  مديريت  و  تحليل  در  انتقادي  تفكر  نقش  بررسي  به  بينمقاله  المللي هاي 

تصميممي  بهبود  براي  چارچوبي  و  ميپردازد  ارائه  خارجي  سياست  در  در دهدگيري   .

المللي با عدم قطعيت، پيچيدگي و فشار زماني همراه هستند،  هاي بينشرايطي كه بحران

سياستگيريتصميم محدوديتهاي  با  بيشتر  مواجه  گذاران  اطلاعاتي  و  شناختي  هاي 

مفهوم  مي  و  محدود»  «عقلانيت  نظريه  مبناي  بر  پژوهش  نظري  چارچوب  شود. 

ويژه سوگيري  هاي شناختي به بخشي» استوار است و در كنار آن، تأثير سوگيري«رضايت

بر فرآيند تصميم بر  گيري مورد توجه قرار ميتأييد  گيرد. روش پژوهش كيفي و مبتني 

  دهد ها نشان مياي و اسنادي است. يافتهو استفاده از منابع كتابخانه  حلیلیت  -  مفهومیتحليل  

بيني  ها و پيشكه تفكر انتقادي با تقويت توانايي شناسايي و ارزيابي خطرات، تحليل داده

مي گروهي،  فشارهاي  و  شناختي  خطاهاي  اثر  كاهش  نيز  و  كيفيت  پيامدها،  تواند 

المللي را بهبود بخشد. با اين حال، موانع نهادي،  هاي بينگيري در مديريت بحرانتصميم

كارگيري اين  هايي جدي در مسير بهها، چالشفشارهاي سياسي و پيچيدگي ذاتي بحران
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ايجاد مي بهرويكرد  انتقادي را  عنوان يك چارچوب كنند. در نهايت، اين پژوهش تفكر 

  . كندگيري در سياست خارجي معرفي ميتحليلي مؤثر براي ارتقاي كارآمدي تصميم

  

  ناشر: مؤسسۀ مطالعات  و تحقیقات نبراس 

  

 مقدمه

ابـليو غ  تردهي ـچيپ  ي المللنيب  يهـاامروز، بحران  ياي ـدن   در  ــده  يگرياز هر زمـان د  تري نيبشيپرقـ انـد.  شـ

م تيس ـ ماتيتصـ طح كلان م گذاراناسـ ترده  يامدهايپ  تواند ي در سـ ثبات و تعاملات   ت،يامن يبرا  ياگسـ

ان م  ي جهان  د. تجربه نشـ ته باشـ تراتژ  ياز خطاها ياريكه بس ـ  دهد ي داشـ كسـت  كياسـ   ت يريدر مد  هاو شـ

.  هاسـت نهيگز  يانتقاد  ي و فقدان بررس ـ ي واقع  يهاناقص، عدم توجه به داده لياز تحل  ي ها، ناش ـبحران

را بهبود    ي المللنيب يهادر بحران  يريگميو تصـم  ليتحل تيفيك  تواند ي كه م  يي ابزارها نيتراز مهم  ي كي

ــت. تفكر انتقاد  يدهد، تفكر انتقاد ــا  ي ابيارز  يي توانا  ياس ــناس ــواهد، ش ــبات و پ  يي ش   ينيبشيتعص

مفهوم   ني. اشــودي م  ي آگاهانه و منطق ماتيو باعث اتخاذ تصــم  كند ي را فراهم م هاميتصــم  يامدهايپ

  ديآن تأك تيبر اهم ليمانند سقراط، دكارت و جان استوارت م  ي لسوفان يدر فلسفه غرب دارد و ف شهير

ــگران هـاي  در دهـه.  انـد كرده د ي  اخير، پژوهشـ اننـ دا الـدر  ١ريچـارد پـاول   مـ هـاي نظري و چـارچوب ٢و لينـ

ه كرده ادي ارائـ اي عملي براي پرورش تفكر انتقـ د ابزارهـ پيتر همچنين،    ).Paul & Elder, 2019a (    انـ

هاي گيريكليدي در پيشـگيري از اشـتباهات تحليلي و تصـميم  عنوان مهارتِتفكر انتقادي را به ٣فاسـيون

سـوي ديگر، مطالعات مربوط به خطاهاي شـناختي و  ). از  Facione, 2015( تكرده اس ـ  اي معرفي حرفه

ــان مي  ــارهاي گروهي نش ــتابتواند منجر به  دهند كه فقدان تفكر انتقادي مي فش ــميمات ش زده و تص

). در واقع تفكر Janis, 1982;  Kahneman, 2011 (شـود  المللي هاي بيناسـتراتژيك در بحران  خطاهاي

ذاتي پنداشـته شود زيرا با پرورش و تمرين و همچنين با كسب آموزش مي  منتقدانه نمي تواند يك امرِ

ــلاح گري براي موفقيـت در   توان بـه عـادت هـاي خـاص ذهني كـه بر پـايـه نظم خود محوري و خود اصـ

تحليل و اســتدلال در يك فرايند بلند مدت دســت پيدا كرد تا اين تعهد در حقيقت منجر به تســلط 

هدف اين  بحراني قلمداد شــود.    ةباطي و در نتيجه به راه حلي براي مســئلآگاهانه بر مهارت هاي ارت

ــي نقش تفكر انتقادي در تحليل و مديريت بحران ــلي  هاي بينمقاله، بررس ــش اص ــت. پرس المللي اس
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المللي  هاي بينپژوهش اين اســت كه تفكر انتقادي چه كاركرد و نقشــي در تحليل و مديريت بحران

  آورد؟المللي به همراه مي هاي بينگذاريدارد و چه پيامدهايي براي سياست

  مفاهيم و چارچوب نظري 

ــه ــادي ب ــر انتق ــهتفك ــه مجموع ــژوهش، ب ــن پ ــدي در اي ــوم كلي ــك مفه ــا و انايي اي از توعنوان ي ه

منــد صــورت نظامدهــد اطلاعــات را بهشــود كــه بــه فــرد امكــان مي هاي شــناختي اطــلاق مي گرايش

ــالي تصــميم ــدهاي احتم ــد و پيام ــابي و تفســير كن ــل، ارزي ــورد ســنجش تحلي ــد ها را م ــرار ده  ( ق

Paul & Elder, 2019b( .ــن ــر از جمــع اي ــوم فرات ــد آوري دادهمفه ــدهايي مانن هاســت و شــامل فرآين

گيري مبتنــي شناســايي فرضــيات پنهــان، ارزيــابي شــواهد و قضــاوت آگاهانــه اســت كــه از تصــميم

ــت ــر برداش ــوگيري ب ــي جل ــارهاي محيط ــا فش ــطحي ي ــوممي هاي س ــد. مفه ــر كن ــادي تفك  در انتق

ــه علمــي، ادبيــات ــدي عنوانب ــراي فرآين ــابي  تحليــل، تفســير، ب ــر اســتنتاج و ارزي ــه ب  و شــواهد  پاي

الملــل، ايــن تعريــف زمــاني اهميــت ). از منظــر روابــط بين   Facione, 2015(شــودمي   تعريــف  منطق

ــدا مي  ــه پي ــادي ن ــر انتق ــه تفك ــد ك ــا كن ــهتنه ــهب ــه ب ــردي، بلك ــارت ف ــك مه ــلِعنوان ي  عنوان عام

هاي كــلان سياســي در نظــر گرفتــه شــود؛ جــايي كــه خطــاي تحليلــي كننده در كيفيت تصــميمتعيين

  .تواند پيامدهاي فراتر از سطح فردي داشته باشد مي 

عنوان يــك مهــارت فــردي در بــهتنهــا بــا ايــن حــال، در ايــن پــژوهش، تفكــر انتقــادي   

ــه نمي  ــهنظـــر گرفتـ ــه بـ ــد تصـــميمشـــود، بلكـ ــر تحليلـــي در فرآينـ گيري در عنوان يـــك متغيـ

گيــرد. بــه بيــان ديگــر، تمركــز اصــلي بــر المللــي مــورد اســتفاده قــرار مي هــاي بينبحران

توانـــد كيفيـــت تحليـــل و ايـــن اســـت كـــه چگونـــه حضـــور يـــا فقـــدان تفكـــر انتقـــادي مي 

  هد.گيري را در شرايط بحران تحت تأثير قرار دتصميم

 چارچوب نظري

» اســتفاده ١براي تبيين نقــش تفكــر انتقــادي، ايــن پــژوهش از چــارچوب نظــري «عقلانيــت محــدود

ــرت مي  ــط هرب ــه توس ــه، ك ــن نظري ــاس اي ــر اس ــد. ب ــاندر كن ــيمونالكس ــت،  ٢س ــده اس ــرح ش مط

ــميم ــارگزاران و تص ــدوديتك ــل مح ــه دلي ــي ب ــه هاي گيرندگان سياس ــي ب ــاختاري در دسترس س
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هــاي محــدود شــناختي، قــادر بــه اتخــاذ تصــميمات كــاملاً اطلاعات جــامع، كمبــود زمــان و ظرفيت

ها اغلــب بــر اســاس در چنــين شــرايطي، تصــميم). Simon, 1997  (عقلانــي و بهينــه نيســتند 

  .سازي كاملشوند، نه بهينهاتخاذ مي  ١بخشي رضايت

ــميمبهينه  ــه در آن تص ــاره دارد ك ــعيتي اش ــه وض ــل ب ــازي كام ــلاش مي س ــان گيرنده ت ــد از مي كن

هاي موجود، بهتــرين گزينــه ممكــن را بــر اســاس يــك معيــار مشــخص انتخــاب كنــد. تمامي گزينه

ها اين رويكرد مبتني بــر ايــن فــرض اســت كــه اطلاعــات كامــل در دســترس اســت، تمــامي گزينــه

بينــي اســت. در نتيجــه، طور دقيــق قابــل پيشقابــل شناســايي هســتند و پيامــدهاي هــر انتخــاب بــه

كنــد كــه بيشــترين مطلوبيــت يــا اي را انتخــاب مي گيرنده با ارزيــابي جــامع ســناريوها، گزينــهتصميم

  .كارايي را به همراه داشته باشد 

آلي در بخشـــي بـــر ايـــن فـــرض اســـتوار اســـت كـــه چنـــين شـــرايط ايـــدهدر مقابـــل، رضايت

گيرندگان بـــه دليـــل محـــدوديت واقعيــت وجـــود نـــدارد. بــر اســـاس ايـــن ديـــدگاه، تصــميم

ها و دســتيابي بــه در زمــان، اطلاعــات و ظرفيــت شــناختي، قــادر بــه بررســي همــه گزينــه

گيري را متوقـــف هـــا زمـــاني فرآينـــد تصـــميمبهتـــرين انتخـــاب نيســـتند. بنـــابراين، آن

ــهمي  ــه گزين ــه ب ــد ك ــن كنن ــر اي ــي اگ ــد، حت ــول» باش ــل قب ــافي قاب ــدازه ك ــه ان ــه «ب ــند ك اي برس

 .گزينه از نظر نظري بهترين نباشد 

ــه در آن ــت نهفت ــوع عقلاني ــرد در ن ــي ايــن دو رويك ــاوت اساس ــي، تف ــر تحليل ــت: از منظ هاس

بخشــي بازتــاب آل اســت، در حــالي كــه رضايتسازي كامل مبتنــي بــر عقلانيــت كامــل و ايــدهبهينه

عقلانيت محدود در شــرايط واقعــي اســت. بــا ايــن حــال، مســئله اساســي آن اســت كــه در بســياري 

ــأثير ســوگيريالمللــي، حتــي ســطح «رضايتهــاي بيناز بحران هاي شــناختي بخشــي» نيــز تحــت ت

ــدري تضــعيف مي به ــميمق ــود كــه تص ــتند، بلكــه در مــواردي بــهها نــهش طور تنها بهينــه نيس

در ايــن ميــان، نقــش تفكــر انتقــادي در ايــن اســت كــه فاصــله ميــان   .شــوند سيستماتيك خطادار مي 

ســازي كامــل وجــود كــه امكــان دســتيابي بــه بهينهاين دو وضعيت را كــاهش دهــد؛ يعنــي بــدون آن

را ارتقــا دهــد و مــانع از آن شــود كــه «گزينــه قابــل قبــول» بــه  بخشــي داشته باشــد، كيفيــت رضايت

 .يك تصميم ضعيف يا پرريسك تبديل شود

هاي توانــد محــدوديتكنــد كــه مي عنوان مكــانيزمي عمــل مي در ايــن چــارچوب، تفكــر انتقــادي بــه

ــدي جبــران كنــد. بــه ــت را تــا ح عبارت ديگــر، تفكــر انتقــادي بــا ايجــاد فاصــله از عقلاني

 
1. Satisficing 
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ــاوت ــود قض ــه بهب ــف، ب ــناريوهاي مختل ــي س ــات و بررس ــه اطلاع ــابي چندجانب ــريع، ارزي هاي س

  .كند گيري در شرايط عدم قطعيت كمك مي كيفيت تصميم

( يدگ ي چي+ پ ي ابهام + فشار زمان  )    محيط بحران 

↓ 
)  ها(عقلانيت محدود + سوگيرييشناخت  يهاتيمحدود       

↓ 
ميتصم تيفيك كاهش  

↓ 
 
ي انتقاد تفكر  

↓ 
  يريگميو تصم ليتحل بهبود

↓  
  الملليهاي بينمديريت مؤثر بحران

 

 نقش خطاهاي شناختي در چارچوب نظري 

هاي شناختي نيز توجه دارد. يكي بخشي، اين پژوهش به سوگيريدر كنار عقلانيت محدود و رضايت

مهم سوگيرياز  اين  تأييدترين  سوگيري  كاهنمن ا ١ها،  دانيل  كه  به   ٢ست  را  تمايل آن  عنوان 

كند، شان را تأييد مي گيرندگان به جستجو، تفسير و تأكيد بر اطلاعاتي كه باورها يا فرضيات قبلي تصميم

طور مستقيم بر كيفيت تصميم تأثير تواند بهين سوگيري مي ا  .)   Kahneman, 2011(معرفي كرده است 

بگذارد، زيرا فرد ممكن است اطلاعات مخالف يا هشداردهنده را ناديده بگيرد و تحليل خود را محدود  

 . هايي كند كه با ديدگاه اوليه او همخواني داردبه داده

با عقلانيت محدود تركيب مي  تأييد  اثر آن شديدتر مي زماني كه سوگيري  شود: محدوديت در  شود، 

 گونة   هاي جايگزين را به گيرنده نتواند گزينهشود تصميمزمان، اطلاعات و توانايي پردازش، باعث مي 

گيرد. به عبارت ديگر، بخشي تحت تأثير سوگيري تأييد قرار مي كامل بررسي كند و در نتيجه، رضايت

گيرنده ممكن است به يك گزينه «به اندازه كافي خوب» بسنده كند، اما اين گزينه لزوماً بهترين تصميم

 . با باورهاي پيشين او سازگار استتنها ترين گزينه نيست، بلكه ريسكيا كم

 
1. Confirmation Bias 
2. Kahneman 
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هاي شناختي، دهد كه در شرايط بحران يا پيچيدگي، بدون توجه به سوگيرياين تركيب مفاهيم نشان مي  

بخشي نيز ممكن است نتايج ناپايدار و پرخطر داشته باشند. از اين رو، حتي تصميمات مبتني بر رضايت

گيري در شرايط ها، براي ارتقاي كيفيت تصميمهاي تفكر انتقادي و آگاهي از سوگيريپرورش مهارت

 . عدم قطعيت ضروري است

كند.  ها عمل مي عنوان ابزاري براي شناسايي و كنترل اين سوگيريدر اين چارچوب، تفكر انتقادي به 

دقيق بيان  تصميمبه  فرآيند  در  انتقادي  تفكر  سطح  هرچه  تأثيرگذاري تر،  احتمال  باشد،  بالاتر  گيري 

  . يابد خطاهاي شناختي كاهش يافته و كيفيت تحليل افزايش مي 

  سازي بحرانمطالعات موردي واقعي و شبيه

 مذاكرات  و  اقتصادي  هايبحران  تا  امنيتي   فجايع  از  هاي واقعي كنندگان بحران، با بررسي بحران مطالعه 

دهند. اين رويكرد، ها انجام مي يامدهاي آنپ  و  اتخاذشده  تصميمات  از  اييافتهساخت تحليل  ديپلماتيك

بيني  گيري در شرايط واقعي را فراهم كرده و توانايي تحليل منطقي و پيشامكان بازسازي فرآيند تصميم

 . كند المللي تقويت مي هاي بينپيامدهاي پيچيده را در محيط

بحران موردي  مؤثرترين روشمطالعه  از  يكي  واقعي  مديريت هاي  در  انتقادي  تفكر  تقويت  براي  ها 

گيري را فراهم هاي تصميمها و شكستالمللي است، زيرا امكان ارزيابي تجربي موفقيتهاي بينبحران 

هاي  ، تصميم به مداخله نظامي تحت تأثير سوگيري٢٠٠٣سازد. براي مثال، در جنگ عراق در سال  مي 

ناديده گرفتن ديدگاه به پيامدهاي  شناختي، فشارهاي سياسي و  نهايت  اتخاذ شد كه در  هاي مخالف 

دهد كه مشكل اصلي  اين مورد نشان مي ).   Jervis, 2010 (  المللي انجاميد گسترده و پرهزينه در سطح بين

ناتواني در بهتنها   نبود، بلكه  انتقادي براي به چالش كشيدن فرضيات  كمبود اطلاعات  كارگيري تفكر 

 . بودنيز گيري غالب در سطح تصميم

بينانه  هاي اقتصادي مبتني بر فرضيات خوشاي از ناكارآمدي تحليلنمونه ٢٠٠٨در ادامه، بحران مالي   

ها، به فروپاشي  هاي كمي و عدم ارزيابي انتقادي ريسكاست. در اين بحران، اتكاي بيش از حد به مدل 

ها پس از بحران، به اصلاح ساختارهاي  گسترده نظام مالي منجر شد. با اين حال، بازبيني انتقادي سياست

دهد كه حتي در صورت بروز اين تجربه نشان مي ).  Blinder, 2013   ( ها كمك كردمالي و كاهش آسيب

 . تواند در مرحله پسابحران نقش اصلاحي ايفا كند خطا، تفكر انتقادي مي 

گيرندگان بـــا ارزيـــابي ســـناريوهاي )، تصـــميم٢٠١٥اي ايـــران (در مقابـــل، در مـــذاكرات هســـته

ــف ــديد  از مختل ــاتحريم تش ــا ه ــل ت ــامي  تقاب ــل و نظ ــدهاي تحلي ــر پيام ــه، ه ــه گزين ــل راه ب ح

ــان ــه نش ــد ك ــت يافتن ــك دس ــاهش تنشديپلماتي ــادي در ك ــر انتق ــق تفك ــاربرد موف ــاي دهنده ك ه
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ايــن مــورد بيــانگر آن اســت كــه اســتفاده مــؤثر از تفكــر انتقــادي  ).  CEIP, 2015( المللي اســتبين

  .تواند مسير بحران را از تقابل به سمت مديريت و كنترل هدايت كند مي 

المللي  هاي بيندهد كه نقش تفكر انتقادي در مديريت بحرانها نشان مي در مجموع، توالي اين نمونه   

هاي ديپلماتيك حل ها» و در نهايت «طراحي راهاز «جلوگيري از خطاهاي استراتژيك» تا «اصلاح سياست

 . يابد موفق» گسترش مي 

 هاي بحران گيري اشتراكي در اتاقهاي ارزيابي چندجانبه و فرآيندهاي تصميممكانيسم

ــابي ســازي مكانيزمدر لايــه ســاختاريِ مــديريت بحــران، تفكــر انتقــادي از طريــق نهادينه هــاي ارزي

قـــدرت و  افـــزاري هاي ســـختدر هســـته گيري اشـــتراكي چندجانبـــه و فرآينـــدهاي تصـــميم

ــاتي مي اتاق ــك عملي ــر ديپلماتي ــاي فك ــي، ه ــف امنيت ــاي مختل ــارچوب، نهاده ــن چ ــود. در اي ش

 ــهــاي حــادِ امنيــت بيناطلاعاتي و سياســت خــارجي بــا تمركــز بــر موقعيت راه ، بــه طراحــي  ي الملل

مــوازي، بــا  اداريپردازنــد. ايــن ســازوكار هاي موجــود مي جــايگزين و نقــد متقابــل فرضــيه  كارهاي

ــيدن داده ــالش كش ــه چ ــانع از شــكلب ــي، م ــات جزم ــام و مفروض ــاي خ ــاك ه ــده خطرن گيري پدي

ــي گروه« ــيل واكنش  »زدگ ــده و پتانس ــتابش ــاي ش ــوگيريزده، تكه ــاملي و س ــناختي ع هاي ش

 .دهد رهبران را در شرايط اضطرار به شدت كاهش مي 

ــه و انتقــادي را مي  ــوان در مــدل مــديريت نمونــه عينــي ايــن دكتــرينِ مبتنــي بــر تحليــل چندجانب ت

ــاجزيره كاي شــبهبحــران هســته ــد (مــذاكرات شــش وري ــن مــدل، فرآين جانبه) مشــاهده كــرد. در اي

جانبــه، بلكــه از طريــق يــك ســاختار هــاي يكرويگيري و مهــار بحــران نــه بــر اســاس تكتصميم

ــكِ توزيع ــازيگران اصــلي (ديپلماتي ــان ب ــن، ك شــده مي ــيه، ژاپ ــالات متحــده، چــين، روس ــاياي  وري

ــا  ــازيگران متعــدد ب جنــوبي و شــمالي) پــيش رفــت. ايــن الگــوي تعــاملي نشــان داد كــه حضــور ب

ــذاكره حساب ــك م ــارچوب ي ــه در چ ــورتي ك ــارض، در ص ــافع متع ــق من ــابي دقي ــده و ارزي ش

ــه ــداوم چالشگزين ــود ت ــا وج ــرد، ب ــرار گي ــون بي ها ق ــايي چ ــافع ه ــاد من ــل و تض ــادي متقاب اعتم

راهبــردي، كارآمــدترين ابــزار بــراي مهــار تصــاعد بحــران و جلــوگيري از برخــورد نظــامي مســتقيم 

 .) Bercovitch & Jackson, 2009 (است

 ــ  ــاس نظريـ ــر اسـ ــه، بحران ةبـ ــاي بيننقادانـ ــي هـ ــا المللـ ــدهتنهـ ــتند،  هايپديـ ــادفي نيسـ تصـ

ــي  ــر بوروكراسـ ــاكم بـ ــيِ حـ ــيات جزمـ ــاختارها و فرضـ ــده از سـ ــه برآمـ ــد؛ هاي قدرتبلكـ انـ

ــه ــه و بـ ــارچوب، تعبيـ ــن چـ ــتگاه در ايـ ــه در دسـ ــي چندجانبـ ــاختارهاي تحليلـ كارگيري سـ

ــه ــارجي، نــ ــت خــ ــت پيشسياســ ــدمتنها ظرفيــ ــديريت عــ ــي و مــ ــا قطعيتبينــ ها را ارتقــ

ــلطهمي  ــات سـ ــيدن مفروضـ ــالش كشـ ــه چـ ــا بـ ــه بـ ــد، بلكـ  ــدهـ ــكل ةمحور، زمينـ گيري شـ
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ــارچوبِ ــر  چ ــاوم در براب ــان مق ــد امك ــا ح ــود و ت ــعيت موج ــه وض ــبت ب ــد نس ــاتي، منتق عملي

  سازد.گيري در شرايط بحران فراهم مي خطاهاي شناختي را براي تصميم

 گيري و عقلانيت محدود هاي تصميمنظريه

 ةو پديــد د  تحليــل سياســت خــارجي، مفــاهيم هربــرت ســيمون پيرامــون عقلانيــت محــدو  ةدر حوز

بخشِ اي اســت كــه بســتر ضــرورتهمــان نقطــهدر واقــع ها، گيريدر تصــميم »طلبي نســبي «كفايــت

ــكل مي  ــادي را ش ــر انتق ــد تفك ــادي را ).  Simon, 1997 (ده ــر انتق ــت تفك ــت، اهمي ــن واقعي اي

ــدان مي  ــادي مي دوچن ــل انتق ــا تحلي ــده اســت، تنه ــا پيچي ــاقص ي ــات ن ــي اطلاع ــد: وقت ــد از كن توان

  .زده، واكنشي يا تحت تأثير احساسات جلوگيري كند تصميمات شتاب

ــا ــل كاهنم ــان ١نداني ــان داد انس ــد، نش ــوگيري تأيي ــد س ــدد (مانن ــناختي متع ــاي ش ــا خطاه ها ب

ــد فرضپيش ــادي در فرآين ــر انتق ــر تفك ــه اگ ــتند، ك ــرو هس ــي) روب ــب گروه ــي و تعص ــاي ذهن ه

  ).Kahneman, 2011   (  كنند ها را مخدوش مي تحليل وارد نشود، اين خطاها تصميم

ــط بين  ــتهدر روابــ ــاني برجســ ــادي زمــ ــر انتقــ ــت تفكــ ــل، اهميــ ــه تر مي الملــ ــود كــ شــ

گيرندگان بــا اطلاعــات نــاقص، ابهــام بــالا و فشــار زمــاني شــديد مواجــه هســتند. تصــميم

توانـــد هـــا مي زده از دادهدر چنـــين شـــرايطي، هرگونـــه تحليـــل نادرســـت يـــا تفســـير شـــتاب

بـــراي مثـــال، در بحـــران يمـــن،  .طور اساســـي تغييـــر دهـــد مســـير سياســـت خـــارجي را بـــه

 ــ بـــر ايـــن فـــرض  ٢٠١٥نظـــامي ائـــتلاف بـــه رهبـــري عربســـتان ســـعودي در ســـال  ةمداخلـ

ــامي ســريع مي  ــه عمليــات نظ ــود ك ــتوار ب ــانوني و مهــار اس ــدن دولــت ق ــد بــه بازگردان توان

هاي داخلـــي يمـــن از جملـــه ايـــن ارزيـــابي، پيچيـــدگي  بـــازيگران رقيـــب منجـــر شـــود. امـــا

ــه ــاختار قبيلـ ــهسـ ــاد منطقـ ــي و ابعـ ــازيگران غيردولتـ ــش بـ ــتاي، نقـ ــه را دسـ كم اي منازعـ

     انســـاني بحـــران گرفـــت و در نتيجـــه، درگيـــري بـــه يـــك جنـــگ فرسايشـــي و يـــك 

  ). Juneau, 2016گسترده تبديل شد (

ــه ــازيگران بينبـ ــياري از بـ ــوريه، بسـ ــران سـ ــابه، در بحـ ــه، طور مشـ ــل اوليـ ــي در مراحـ المللـ

ــت را پيش ــريع دولـ ــقوط سـ ــي مي سـ ــتبينـ ــل، سياسـ ــن تحليـ ــاس ايـ ــر اسـ ــد و بـ هاي كردنـ

ــحيح از  ــدم درك صـ ــه عـ ــود كـ ــالي بـ ــن در حـ ــد. ايـ ــيم كردنـ ــود را تنظـ ــاختارهايخـ  سـ

هاي ميــــداني باعــــث شــــد ايــــن داخلــــي، حمايــــت بــــازيگران خــــارجي و پيچيــــدگي 

 
1. Daniel Kahneman  
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                         مـــــدتهـــــا محقـــــق نشـــــود و بحـــــران بـــــه يـــــك منازعـــــه طولاني بيني پيش

 .) Lynch, 2013 شود (تبديل  و چندلايه

 هــا،داده  تحليــل  در  ويژهبــه  دهــد كــه در شــرايط بحــران، نبــود تفكــر انتقــاديها نشان مي اين نمونه 

تنها بحــران را كــه نــه شــود تصــميماتي  بــه منجــر توانــد مي  پيامــدها بينــي پيش و فرضــيات ســنجش

  .سازند تر مي كنند، بلكه آن را تشديد و پيچيدهحل نمي 

 الملل هاي تحليل و مديريت بحران در روابط بينمدل 

ــه وضــعيتي اطــلاق مي در دانــش روابــط بين شــود كــه در آن عناصــر زمــان، عــدم الملــل، بحــران ب

          شـــوند هاي بوروكراتيــك همزمــان پديــدار مي قطعيــت، تهديــدات حــاد متقابــل و پيچيــدگي 

) Boin et al., 2016 .(  و  ١در ايــن اتمســفر، فرآينــد چرخــه مــديريت بحــران يــك مــدل خطــي

ــانه ــايي نش ــامل «شناس ــانيكي ش ــهمك ــي گزين ــناريوها، طراح ــابي س ــادگيري ها، ارزي ــرا و ي ها، اج

گونه دارنــد. آشــوبگــاهي غيرخطــي و  هــاي ژئوپليتيــك ماهيــتِنهــادي» نيســت؛ چــرا كــه پويايي 

گيري، سياســت خــارجي هاي تصــميمدر نتيجه، فقــدان تفكــر انتقــادي در هــر يــك از ايــن ايســتگاه

 .دهد هاي استراتژيك سوق مي را به سمت فاجعه

توان در نحوه مديريت بحران موشكي  نمونه تاريخيِ گذار از خطاي شناختي به سمت تفكر انتقادي را مي 

كرد )١٩٦٢( وبايك مشاهده  متحده  ايالات  رويداد).  Allison & Zelikow, 1999   (توسط  اين  ،  در 

زده، تهاجمي و مبتني بر عقلانيت  هاي اوليه بوروكراسي نظامي واشنگتن بر پايه واكنش شتابتحليل

انتقاديِ   و  مستمر  بازبيني  و  ملي  امنيت  اجرايي شوراي  كميته  تشكيل  اما  بود؛  استوار  محض  ابزاريِ 

پنهان، هاي جنگفرضپيش ديپلماسي  به سمت  را  فضا  و  كرد  فراهم  را  رويكرد  تغيير  زمينه  طلبانه، 

  آميز بحران سوق داد. عقلانيت ارتباطي و مهار موفقيت

ــر    ــدان تفك ــي از فق ــي ناش ــت تحليل ــي از شكس ــه عين ــك نمون ــوان ي ــه عن ــل و ب ــه مقاب در نقط

اشــاره  ٢هاي سياســت خــارجي غربــي بــا تحــولات بهــار عربــي توان به مواجهــه دســتگاهانتقادي، مي 

در ايــن بحــران، لايــه ارزيــابي ســناريوها در غــرب دچــار كــوررنگي مفــرط ).  Lynch, 2013 (كــرد

ــتره پويايي  ــق و گس ــرعت، عم ــود، س ــبات خ ــي در محاس ــان سياس ــد؛ نخبگ ــاعي ش ــاي اجتم ه

 
1. Linear Model 

هاي مردمي ضدحكومتي در خاورميانه و شمال ها و انقلاب) به موجي از اعتراضات، قيام   Arab Spring بهار عربي ( .٢ 

اي از جهان عرب را سرعت بخش عمده) در تونس آغاز شد و به١٣٨٩(  ٢٠١٠شود كه از اواخر سال  آفريقا اطلاق مي 

  فراگرفت. 
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ــه تحــولات ناگهــاني را دســت ــادي و نگــاه خطــي ب ــادين در تفكــر انتق ــل بني ــن خل ــد. اي كم گرفتن

ــه اتخــاذ سياســت ــه، در نهايــت منجــر ب هــاي ثباتي هاي پراكنــده، ديرهنگــام و بازتوليــد بي خاورميان

ــه  ــا در منطق ــد. ديرپ ــا ش ــه اروپ ــا از اتحادي ــروج بريتاني ــران خ ــتماتيك در بح ــاي سيس ــين خط هم

ــت ــرار ١(برگزي ــدن تك ــان لن ــطح نخبگ ــد ) در س ــي ).  Menon & Salter, 2016 ( ش بوروكراس

ــاده ــأثير سـ ــت تـ ــناريوها، تحـ ــأثير سـ ــابي تـ ــه ارزيـ ــا در مرحلـ ــك بريتانيـ هاي انگاريديپلماتيـ

ــدگي  ــتي، پيچيـ ــهناسيوناليسـ ــك (بـ ــاي ژئوپليتيـ ــادهاي هاي مرزهـ ــمالي) و تضـ ــد شـ ويژه ايرلنـ

ــا  ــابرگزيت را ب ــي پس ــد ديپلماس ــه فرآين ــري ك ــت؛ ام ــده گرف ــل را نادي ــا بروكس ــاختاري ب س

 .مواجه ساخت فزايندههاي  چالش

ــطوح نوين بحران   ــيه و اوكرايندر نهايت، در س ــاهد خطاي    )٢٠٢٢(هاي امنيتي مانند جنگ روس ش

تيم ايي بحران و تحليل پاسـخ طرف مقابل هسـ ناسـ بات    ). Freedman, 2023 (فاحش در مرحله شـ محاسـ

يف و انسـجام راهبردي در ناتو  مقاومت در كي  ةمسـكو بر پايه اين فرضـيه شـكل گرفته بود كه اراد ةاولي

بســت  با اين حال، فقدان تحليل انتقادي و اتكاء به اطلاعات خودتأييدكننده، به بنفروپاشــيده اســت؛  

اين وضــعيت بيانگر آن اســت كه نبود  هاي راهبردي براي روســيه انجاميد.  ژئوپليتيك و افزايش هزينه

ي  نجش انتقادي، بوروكراسـ وگيريفرآيندهاي سـ ت خارجي را در معرض سـ ياسـ ناختيِ  هاي سـ هاي شـ

  دهد.سيستمي قرار مي درون

  الملليهاي بيننقش تفكر انتقادي در تحليل بحران

ها اغلب با ابهام، زمان محدود و اطلاعات ناقص همراه  گيري در بحرانالمللي، تصميمهاي بيندر محيط

فرصت و  تهديدها  منطقي  و  دقيق  تحليل  توانايي  شرايطي،  چنين  در  از است.  جلوگيري  كليد  ها، 

دهد كه چگونه تفكر انتقادي  رو نشان مي زده و پيامدهاي ناخواسته است. بخش پيشتصميمات شتاب

گيري آگاهانه  طور مؤثر هدايت كند و زمينه را براي تصميم تواند شناسايي و ارزيابي خطرات را به مي 

  د. فراهم ساز 

 شناسايي و ارزيابي خطرات  -١

المللــي، توانــايي شناســايي هــاي بينهــاي تفكــر انتقــادي در مــديريت بحرانتــرين نقشيكــي از مهم

ــميم ــت. تص ــرات اس ــابي خط ــادي مي و ارزي ــر انتق ــتفاده از تفك ــا اس ــدات گيرندگان ب ــد تهدي توانن

اهميــت جلــوه دادن خطــرات جلــوگيري تر تشــخيص دهنــد و از بزرگنمــايي يــا كمبــالقوه را دقيــق

 
١. Brexit -  اين واژه يك اصطلاح تركيبي است كه از ادغام دو كلمةBritain ) و  بريتانيا (exit ) ساخته شده و  خروج (

 .اشاره به خروج بريتانيا از اتحادية اروپا دارد
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ــد  ــه).  Paul & Elder, 2019b(كنن ــتهب ــذاكرات هس ــد م ــال، در رون ــام)، عنوان مث ــران (برج اي اي

اي، بــه هــاي هســتههــاي فنــي و ســنجش دقيــق ظرفيتكارگيري تفكــر انتقــادي در واكــاوي دادهبــه

ــا و تيمديپلمات ــاي مذاكرههـ ــناريوهاي هـ ــك و سـ ــات دگماتيـ ــا مفروضـ ــان داد تـ ــده امكـ كننـ

  تهديدمحورِ بيروني را به چالش بكشند.

ــل  ــن رويكــرد تحلي ــميماي ــيل تص ــام را ارتقــا داد و از بــروز محور، پتانس گيري در شــرايط ابه

شــده يــا هيجانــات سياســي زده شــناختي بــر اســاس اطلاعــات تحريفهــاي شــتابواكنش

 ةدهنــد بررســي ايــن فرآينــد ديپلماتيــك بازتاب .)Mousavian & Parsi, 2016 (دجلــوگيري نمــو

هــاي انتقــاديِ هاي ادراكــي فــردي و تكيــه بــر ارزيابي آن است كه چگونــه فراتــر رفــتن از ســوگيري

زني هــاي مبتنــي بــر چانــهحلهاي ژئوپليتيــك ســاختاري را بــه ســمت راهبســتتواند بنشواهد، مي 

دهــد كــه تفكــر انتقــادي زمــاني بيشــترين از منظــر تحليلــي، ايــن تجربــه نشــان مي . هــدايت كنــد 

ــان «تهديــد ادراككــارايي را دارد كــه تصــميم شــده» و «تهديــد واقعــي» تمــايز گيرندگان بتواننــد مي

ــوند  ــل ش ــياري از بحران. قائ ــاي بيندر بس ــه ه ــات، بلك ــود اطلاع ــه كمب ــلي ن ــكل اص ــي، مش الملل

اي ايــران بــيش از حــد واقعــي هــاي هســتههاســت. در ايــن مــورد، اگــر ظرفيتتفســير نادرســت آن

يافــت؛ و اگــر كمتــر شــد، احتمــال تشــديد تــنش و حتــي رويــارويي نظــامي افــزايش مي بــرآورد مي 

 .شد هاي امنيتي ناديده گرفته مي شد، ريسكاز حد واقعي ارزيابي مي 

واقع  و  احتياط  ميان  تعادل  ايجاد  مرحله،  اين  در  انتقادي  تفكر  كليدي  نقش  است؛ بنابراين،  گرايي 

از درك مخاطرات واقعي غافل اي كه تصميم گونهبه نه  تهديد شوند و  نه دچار بزرگنمايي  گيرندگان 

گيري تحت فشار سياسي است، ويژه در شرايطي كه اطلاعات ناقص و فضاي تصميمبمانند. اين امر به

 .تواند مسير بحران را از تقابل به سمت مديريت و كنترل هدايت كند كند و مي اهميت بيشتري پيدا مي 

 بيني پيامدهاها و پيشتحليل داده -٢

لاي پيش  ةدر  خارجي،  سياست  تحليل  نظامي  عملياتي  و  سياسي  تصميمات  پيامدهاي  به  تنها  بيني 

ها با سنجشگريِ تفكر مند دادهشود، بلكه نيازمند تركيب روشها محدود نمي آوري و انباشت دادهجمع

دهند، اما اين  ايستا از وضعيت موجود ارائه مي   تنهايي تصويرِهاي خامِ اطلاعاتي، بهانتقادي است. داده

دهد فرضيات پنهان را در اتمسفرِ پر از ابهام روابط  گيرندگان امكان مي تفكر انتقادي است كه به تصميم

مي بين باعث  مهارت  اين  شوند.  قائل  تمايز  مختلف  سناريوهاي  ميان  و  كرده  شناسايي  شود  الملل 

هاي مقدور،  گيرندگان بتوانند پيامدهاي ثانويه و دوربردِ يك تصميم را ارزيابي و از ميان گزينهتصميم

 . دست به انتخاب بزنند 
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از مهم يكي  اين چارچوب،  بازيگران مختلفها، پيشترين چالشدر  واكنش   و  هادولت  از  اعم  بيني 

ساس منافع، ادراكات امنيتي و محاسبات راهبردي خود عمل ا  بر  بازيگران  اين.  است  غيردولتي   هايگروه 

هاي موجود  گر بايد فراتر از دادهمستقيم قابل مشاهده نيست. بنابراين، تحليل  گونة  كنند كه لزوماً بهمي 

 . هاي پنهان را بازسازي كند رفته و با استفاده از تفكر انتقادي، الگوهاي رفتاري و انگيزه

 ــ ــئله را مي  ةنمون ــن مس ــي اي ــهعين ــتان و ب ــولات افغانس ــوان در تح ــداد ت ــلويژه روي ــقوط كاب  س

ــميم ــاتي و تص ــاي اطلاع ــياري از نهاده ــورد، بس ــن م ــرد. در اي ــاهده ك ــي گيرندگان بينمش الملل

ــراي بينــي مي پيش ــت افغانســتان پــس از خــروج نيروهــاي خــارجي ب ــد كــه دول ــل كردن مــدت قاب

 ــتوجهي دوام خواهد آورد، كــه ايــن ارزيابي  فــرض توانــايي نيروهــاي امنيتــي افغانســتان   ةهــا بــر پاي

هــا بــا ايــن حــال، ايــن تحليل ).SIGAR, 2022 (  بــراي حفــظ كنتــرل اوضــاع شــكل گرفتــه بــود

نتوانستند عــواملي ماننــد روحيــه نيروهــا، فســاد ســاختاري، وابســتگي شــديد بــه حمايــت خــارجي، 

  درستي در نظر بگيرند.جمهوري و روند سازش طالبان در دوحه را بهنظام  ضعف رهبري  

طور خاص، توضيح داد. به ١دانيل كاهنمانشده توسط  توان با مفاهيم مطرحاز منظر نظري، اين خطا را مي 

واقعي    گيرندگان به توانايي دولت افغانستان بيش از حدِباعث شد تصميم بيش از حد ٢سوگيري اعتماد 

كردند بيشتر موجب شد اطلاعاتي كه اين فرض را تقويت مي  ٣اعتماد كنند، در حالي كه سوگيري تأييد 

 . هاي هشداردهنده ناديده گرفته شوند مورد توجه قرار گيرند و نشانه

درستي    ةكنند گر يا تنها عاملِ تضمينبا اين حال، نبايد تفكر انتقادي را به عنوان يك متغير مستقلِ معجزه

نظر گرفتبيني پيش به .ها در  انتقادي مي هرچند  تفكر  مهاركنند كارگيري  هاي  اين سوگيري  ةتوانست 

ترين و  دهد. حتي نوانديششناختي باشد، اما واقعيت آن است كه تحليل استراتژيك در خلأ رخ نمي 

هاي غيرخطي روابط ناپذير و پويايي بيني ناك، پيشگران نيز در مواجهه با ماهيت آشوبمنتقدترين تحليل

اين خطا در پرونده افغانستان، تركيبي از   ةنتيجهاي ساختاري جدي مواجهند.  الملل با محدوديتبين

هاي مهارناپذير محيط راهبردي بود  فقدان سنجشگري انتقادي، ناتواني ساختاري در انطباق و پيچيدگي 

دهد كه  گيري «توهم ثبات» و فروپاشي سريع كابل انجاميد. اين تجربه نشان مي كه در نهايت به شكل

ها، بلكه ابزاري نسبي براي كاهش خطاهاي شناختي  حل قطعي براي حل بحرانتفكر انتقادي نه يك راه

  در اتمسفر آكنده از ابهام سياست خارجي است. 
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 فكريجلوگيري از خطاهاي شناختي و گروه -٣

ــديريت بحران ــادي در م ــر انتق ــدي تفك ــاي كلي ــر از كاركرده ــي ديگ ــاي بينيك ــاهش ه ــي، ك الملل

گيري اســت. خطاهــاي شــناختي تــأثير خطاهــاي شــناختي و فشــارهاي گروهــي در فرآينــد تصــميم

ــد  ــوگيري تأيي ــد س ــه هم و مانن ــل ب ــري، مي تماي ــميمفك ــوند تص ــث ش ــد باع ــا توانن گيرندگان تنه

ــي آن ــيات قبل ــا فرض ــه ب ــد ك ــاتي را بپذيرن ــده اطلاع ــواهد را نادي ــاير ش ــواني دارد و س ــا همخ ه

 .ويژه در شرايط بحران كه فشار زماني و سياسي بالا استبگيرند، به

دهــد كــه در طــرح شــد، نشــان مي  ١زاروينــگ جــاني فكــري» كــه توســط«گروه ةدر همين راستا، نظري

ــميمگروه ــاي تص ــارض، مي ه ــز از تع ــاع و پرهي ــظ اجم ــه حف ــل ب ــذف گير، تماي ــه ح ــد ب توان

 ــ ). Janis, 1982 ( هاي مخــالف و در نتيجــه، اتخــاذ تصــميمات نادرســت منجــر شــودديــدگاه  ةنمون

گيري ايــالات متحــده بــراي آغــاز جنــگ عــراق در ســال تــوان در تصــميمعينــي ايــن پديــده را مي 

هاي كشــتار جمعــي در ســلاح  هــا بــر وجــودِمشاهده كــرد. در ايــن مــورد، بســياري از تحليل  ٢٠٠٣

طور سيســتماتيك ناديــده عــراق تأكيــد داشــتند، در حــالي كــه اطلاعــات متنــاقض يــا ترديــدآميز بــه

هــاي كارشناســي كمتــر اي شــكل گرفتــه بــود كــه مخالفتگونــهگيري بهگرفته شــد. فضــاي تصــميم

 د.شد و نوعي اجماع ظاهري حول گزينه مداخله نظامي ايجاد شده بوشنيده مي 

گيري در اطلاعات نبود، بلكه در «فرآيند تصميمتنها  دهد كه خطا  از منظر تحليلي، اين مورد نشان مي 

فكري، هاي متناقض وجود داشته باشند، در شرايط گروهعبارت ديگر، حتي اگر دادهبه .جمعي» رخ داد

داده مي اين  يا حذف  بي ها  يا  مي شوند  تلقي  نقششوند اهميت  كه  اينجاست  برجسته    .  انتقادي  تفكر 

هاي مخالف و ايجاد فضاي  تفكر انتقادي با به چالش كشيدن فرضيات، تشويق به طرح ديدگاه؛  شودمي 

تر، كاركرد اصلي آن، گيري اجماع كاذب شود. به بيان دقيقتواند مانع از شكلوگوي تحليلي، مي گفت

 . شكستن انسجام ظاهري گروه در جهت دستيابي به انسجام واقعي مبتني بر شواهد است

فكـــري را نبايـــد بـــه عنـــوان يـــك بـــا ايـــن حـــال، كارآمـــدي تفكـــر انتقـــادي در مهـــار گروه

گيري در سياســـت خـــارجي فرآينـــدهاي تصـــميم .مســـتقل و مطلـــق انگاشـــتيكســـر متغيـــر 

ــك رخ نمي  ــاملاً آكادمي ــفر ك ــك اتمس ــا در ي ــلأ ي ــه در خ ــد؛ بلك ــدت دهن ــه ش ــأثير ب ــت ت تح

ــوبپويايي  ــاي آشــ ــام بينهــ ــرورتناك نظــ ــل، ضــ ــافع الملــ ــاني، منــ ــوريِ زمــ هاي فــ

ــرورت ــك و ضـ ــد بوروكراتيـ ــابراين، هرچنـ ــد. بنـ ــرار دارنـ ــران قـ ــي رهبـ ــاي سياسـ هاي بقـ

ــيب ــلِ آسـ ــيلِ تقليـ ــناختي، پتانسـ ــاخت شـ ــك زيرسـ ــوان يـ ــه عنـ ــادي بـ ــر انتقـ هاي تفكـ

ــا در هاي اســـتراتژيك مي فكـــري را داراســـت و مـــانع از غلبـــه تـــامِ ســـوگيريگروه شـــود، امـ
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ــا انعطاف ــه بــ ــز در مواجهــ ــارت نيــ ــن مهــ ــود ايــ ــت خــ ــاختارهاي نهايــ ــذيري ســ ناپــ

ــت پيش ــدرت و ماهيـــ ــك قـــ ــذير بحرانبيني بوروكراتيـــ ــاي بينناپـــ ــا هـــ ــي، بـــ المللـــ

  .هاي ساختاري و نسبيت همراه استمحدوديت

 المللي هاي بيننقش تفكر انتقادي در مديريت بحران

ذهنــي بــراي تحليــل اطلاعــات اســت، بلكــه يــك ابــزار عمليــاتي مهــم   مهارتِ  تنها  تفكر انتقادي نه

ــراندر  ــديريت بح ــد م ــي  فرآين ــمار م ــه ش ــميمب ــران، تص ــرايط بح ــم رود. در ش ــا حج گيرندگان ب

ــه ــده روب ــدهاي پيچي ــاني و پيام ــار زم ــاقض، فش ــات متن ــالايي از اطلاع ــين ب ــتند؛ در چن رو هس

ــادي مي  ــر انتق ــرايطي، تفك ــميمش ــت تص ــد كيفي ــهتوان ــلها را ب ــد و از طور قاب ــود ده توجهي بهب

 .خطاهاي استراتژيك جلوگيري كند 

 طراحي راهكارهاي مؤثر  - ١

بر  انتقادي در مديريت بحران، طراحي راهكارهايي است كه مبتني  تفكر  از كاركردهاي اساسي  يكي 

باشند  احتمالي  پيامدهاي  سنجش  و  ريسك  ارزيابي  اطلاعات،  عميق  مرحله،   .تحليل  اين  در 

انگارانه بسنده كنند، بلكه بايد سناريوهاي متعدد را  هاي سطحي يا سادهگيرندگان نبايد به واكنشتصميم

هايي انتخاب كنند كه هم قابليت اجرايي داشته باشند و هم پايداري  حلمورد ارزيابي قرار دهند و راه

 . مدت را تضمين كنند طولاني 

ــان مي  ــر نش ــات اخي ــازمانتحقيق ــه س ــد ك ــه از چارچوبده ــاختاريافته، هايي ك ــي س ــاي تحليل ه

تر و اند راهكارهــاي عمليــاتي انــد، توانســتههــا بهــره بردهســازي ســناريو و ســنجش دادهمدل 

 .) D’Alessio et al., 2024 (مؤثرتري ارائه كنند 

ــه  ــان ســوريه (ب ــال، در بحــران پناهجوي )، كشــورهايي كــه تصــميمات خــود ٢٠١٦–٢٠١٥عنوان مث

ــر اســاس تحليــل دقيــق داده ــابع انســاني و ظرفيترا ب ــي، من هــاي لجســتيكي طراحــي هــاي جمعيت

بينــي يافته و مــؤثر ارائــه دهنــد. بــراي نمونــه، آلمــان بــا پيشهــايي ســازمانكردند، توانســتند واكنش

ــه،  ــر گزين ــادي ه ــاعي و اقتص ــدهاي اجتم ــل پيام ــان و تحلي ــف ورود پناهجوي ــناريوهاي مختل س

ــه ــتي و آموزشــي را بهبرنام ــع و اســكان، خــدمات بهداش ــرد و هاي توزي صــورت منســجم اجــرا ك

 ).  Kunz, 2018داد (ها را كاهش  فشار بر زيرساخت

ــامع مي  ــل جـ ــادي و تحليـ ــر انتقـ ــدان تفكـ ــل، فقـ ــميمات در مقابـ ــاذ تصـ ــه اتخـ ــد بـ توانـ

ــي و كوتاه ــران را مـــديريت نمي واكنشـ ــا بحـ ــه تنهـ ــه نـ ــود كـ ــر شـ ــه مـــدت منجـ ــد، بلكـ كننـ

ــاد مي  ــي ايجـ ــدهاي منفـ ــد پيامـ ــايي  .كننـ ــه، توانـ ــن مرحلـ ــادي در ايـ ــر انتقـ ــابراين، تفكـ بنـ

ــت مي پيش ــدامات را تقويـ ــي اقـ ــاهش پيامـــدهاي منفـ ــرات جـــانبي و كـ ــي اثـ كنـــد و بينـ
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ــان مي  ــاي ارائهاطمينـ ــه راهكارهـ ــد كـ ــم واقعدهـ ــده، هـ ــر شـ ــاوم در برابـ ــم مقـ ــه و هـ گرايانـ

 .هاي محيط بحران باشند ها و عدم قطعيتپيچيدگي 

 گيرندگان هماهنگي ميان نهادها و تصميم - ٢

زمــان بعــدي هســتند و نيازمنــد مشــاركت همپيچيــده و چند در بيشــتر مــوارد المللــي هــاي بينبحران

ــازمان ــي، س ــاي دولت ــي مي هاي بيننهاده ــازيگران غيردولت ــي و ب ــرايطي، الملل ــين ش ــند. در چن باش

ــازيگران مي  ــن ب ــان اي ــاهنگي مي ــود هم ــابع و نب ــلاف من ــاقض، ات ــدامات متن ــروز اق ــه ب ــد ب توان

گيرندگان هــاي ناســازگار منجــر شــود. تفكــر انتقــادي در ايــن زمينــه بــه تصــميمگيري واكنششــكل

ها، تحليــل دقيــق نقــش و مســئوليت هــر نهــاد، و درك كند تا بــا شناســايي تفــاوت ديــدگاهكمك مي 

   .هاي موجود، زمينه هماهنگي مؤثرتر را فراهم كنند ها و ظرفيتمحدوديت

تحليل   اساس  سازمانبر  پژوهشي،  بينهاي  هماهنگي  فرآيند  در  كه  كشورهايي  و  از  ها  بخشي 

هاي مشترك، اهداف  اند پياماند، توانستهسازي مبتني بر تفكر انتقادي استفاده كردههاي تصميمچارچوب

اولويت امري كه در بحران هماهنگ و  تعريف كنند؛  به بلاياي  هاي يكپارچه  پاسخ  مانند  پيچيده  هاي 

منطقه امنيتي  تهديدات  و  پناهندگان  بحران  بهطبيعي،  قابلاي،  منجر طور  نتايج  بهبود  به                  توجهي 

 ).  Kwiliński et al., 2023 ت (شده اس

هاي هماهنگي به معناي تحقق واقعي هماهنگي  با اين حال، از منظر تحليلي، صرف وجود چارچوب

بحران  از  بسياري  در  اساسي  مسئله  «تفسير  نيست.  در  ناتواني  بلكه  نهادي،  فقدان ساختارهاي  نه  ها، 

مشترك از بحران» است. به بيان ديگر، زماني كه نهادهاي مختلف برداشت متفاوتي از ماهيت تهديد،  

ماند و در عمل به  صورت صوري باقي مي ها و حتي تعريف مسئله داشته باشند، هماهنگي بهاولويت

 . شودتعارض منافع و اقدامات پراكنده منجر مي 

مي  ظاهر  صرف  تحليلي  ابزار  يك  از  فراتر  انتقادي  تفكر  نقش  اينجا  سازوكار  در  يك  به  و  شود 

تصميم«هم يعني  شود.  مي  تبديل  بازيگران  ميان  شناختي»  كشيدن ترازسازي  چالش  به  با  گيرندگان 

شفاففرضپيش ديدگاهها،  بررسي  و  مفاهيم  مي سازي  متعارض،  مشتركهاي  درك  به  از  توانند  تري 

 .شرط هرگونه هماهنگي واقعي در سطح عملياتي است بحران دست يابند. اين درك مشترك، پيش

مي افزون    انتقادي  تفكر  اين،  شكلبر  از  كند؛  تواند  جلوگيري  نيز  ظاهري»  «هماهنگي  نوعي  گيري 

ها و منطق  كنند، اما در واقع اهداف، اولويتوضعيتي كه در آن، نهادها ظاهراً در يك مسير حركت مي 

المللي مشاهده شده و هاي بينها متفاوت است. چنين وضعيتي در بسياري از بحرانگيري آن تصميم

 . ها در مرحله اجرا انجاميده استاغلب به شكست سياست
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ــابراين، مي  ــوان اســتدلال كــرد كــه همــاهنگي مــؤثر در بحرانبن ــه هــاي بينت ــي، ن  ــتنهــا الملل  ةنتيج

ــميم ــدهاي تص ــود فرآين ــل وج ــه حاص ــادي، بلك ــاختارهاي نه ــي س ــر طراح ــر تفك ــي ب گيري مبتن

ــي پيشــرفته ــد، حت ــن فرآين ــاب اي ــادي اســت. در غي ــز ممكــن انتق ــاهنگي ني ترين ســازوكارهاي هم

 .متناقض منجر شوند تا حدي است به نتايج ناكارآمد و 

 ها ارزيابي و اصلاح سياست - ٣

  ها پس از اجراارزيابي مستمر سياستشود،  در مديريت بحران كمتر به آن توجه مي بيشتر  اي كه  مرحله 

دهد  هاي واقعي است. تفكر انتقادي به مديران بحران امكان مي ها بر اساس بازخورد و دادهو اصلاح آن 

ها و شناسايي  پايش نتايج، تحليل ضعف فقط به قضاوت اوليه درباره يك سياست اكتفا كنند، بلكه با  تا نه

 . ها را بازبيني و اصلاح كنند سياست  ،بيني پيشپيامدهاي غيرقابل

هاي خود را با نگاه انتقادي و مستمر ارزيابي  هاي اقتصادي و بهداشتي، كشورهايي كه سياستدر بحران

توانستهكرده بيشتري در مديريت بحران نشان دهند انعطافاند  اند،  اقدامات اصلاحي را در    پذيري  و 

ها پويا و تغييرپذير است از اهميت هايي كه ماهيت آن ويژه در بحران زمان مناسب اتخاذ كنند؛ اين امر به

 ).  D’Alessio et al., 2024 ( زيادي برخوردار است

ــهايــن مهارت دهنــد، گيري را ارتقــا مي فقط كيفيــت تصــميمهــا در كنــار چــارچوب نظــري قبلــي، ن

پــذيري، كــاهش خطاهــاي اســتراتژيك و بهبــود نتــايج در مواجهــه بــا بلكــه باعــث افــزايش انعطاف

 .شوند المللي مي هاي بينبحران

 الملليهاي بينهاي تفكر انتقادي در مديريت بحرانها و محدوديتچالش

المللي است، اجراي آن در عمل با هاي بيناگرچه تفكر انتقادي يك ابزار قدرتمند در مديريت بحران 

توانند از سطح نهادها تا فشارهاي  ها مي ها و موانع قابل توجهي مواجه است. اين محدوديتمحدوديت

 .هاي محيط بحران گسترش يابند اجتماعي و پيچيدگي 

 سازي تفكر انتقادي موانع نهادينه - ١

ــميمها،  ترين چالشيكي از بزرگ  ــاختارهاي تص ــدن تفكر انتقادي در س ــت.   گيريعدم نهادينه ش اس

مراتبي و مبتني بر المللي به رويكردهاي سـنتي، سـلسـلهها و نهادهاي دولتي و بينبسـياري از سـازمان

تقل يا مخالفت منطقي فراهم نمي  ايي براي تحليل مسـ تند و فضـ ين متكي هسـ كنند. در چنين  تجربه پيشـ

هاي جاري  هاي متفاوت يا نقد سياستگيرندگان ممكن است از ارائه ديدگاهمحيطي، كاركنان و تصميم

 .) Facione, 2015 (  خودداري كنند 
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ــتانه، گزارشدر بحران  ــردوس ــان دادههاي بش هاي  اند كه عدم پذيرش ديدگاههاي ميداني متعددي نش

تحليلي توسـط سـطوح بالاي مديريتي، منجر به تصـميمات ناهماهنگ و ناكارآمد شـده اسـت. براي مثال،  

ــخ بين ــال  گزارش ارزيـابي پـاسـ ــان مي  ٢٠١٠المللي بـه زلزلـه هـائيتي در سـ ــاختـارهـاي  نشـ دهـد كـه سـ

له لسـ ميمسـ د و مراتبي و تمركز تصـ تفاده مؤثر از اطلاعات ميداني شـ طح مركزي، مانع از اسـ گيري در سـ

 ). ALNAP, 2012 شد (در نتيجه، هماهنگي ميان نهادها با اختلال جدي مواجه 

در غرب آفريقا نشــان داد كه هرچه  ١گيري ابولااي مشــابه نيز اشــاره كرد. تجربه همهتوان به تجربهمي 

ــميم ــد و در مقـابـل، واكنش نهـادهـاي بينگيري كمتر مبتني بر دادهفرآينـد تصـ المللي بـا  هـاي محلي بـاشـ

شـود. در اين تجربه، تمركز  تأخير بيشـتري صـورت گيرد، مهار بحران با دشـواري بيشـتري مواجه مي 

گيري در سـطح مركزي و ناتواني در انطباق سـريع با اطلاعات جديد، از عوامل اصـلي كاهش  تصـميم

 .) WHO, 2015 (  رودها به شمار مي كارآمدي پاسخ

ــد    ــل متح ــازمان مل ــتانه س ــور بشردوس ــاهنگي ام ــر هم ــه دفت ــي ك ــين، در گزارش ــاره  ٢همچن درب

هاي ســطح گيريهــاي ميــداني و تصــميمبحران ســوريه ارائــه كــرده اســت، بــه شــكاف ميــان تحليل

ــاهش اثربخشــي  ــابع و ك ــأخير در تخصــيص من ــه موجــب ت كــلان اشــاره شــده اســت؛ شــكافي ك

ــان ارزيابي  ــله مي ــل فاص ــه دلي ــتانه ب ــداخلات بشردوس ــميمم ــداني و تص ــاي مي ــده ه ــلان ش هاي ك

 .) OCHA, 2016 (است

 فشارهاي سياسي و اجتماعي -٢

هاي گيري در بحراندهي به تصميمكننده در شـكلفشـارهاي سـياسـي و اجتماعي همواره از عوامل تعيين

تالمللي بودهبين ياسـ رايطي، سـ ميماند. در چنين شـ ت تصـ هايي اتخاذ كنند كه بيش از  گذاران ممكن اسـ

كه بر تحليل عقلاني و ارزيابي دقيق پيامدها اسـتوار باشـد، در جهت حفظ مشـروعيت سـياسـي، پاسـخ آن

  ). Mintz & DeRouen, 2010 ( مدت قدرت حركت كند به افكار عمومي يا تأمين منافع كوتاه

بحران برخي  رسانهدر  و  عمومي  افكار  فشار  نظامي،  و  امنيتي  كه هاي  است  شده  موجب  ها 

هاي سريع و گاه فرآيندهاي تحليلي مبتني بر تفكر انتقادي، به واكنش  عمل به   جايگيرندگان بهتصميم

 .به همراه داشته است پرهزينه گاهي  احساسي روي آورند كه پيامدهاي ناخواسته و 

توان به نوعي «غلبه منطق سياسي بر منطق تحليلي» تعبير كرد؛ به از منظر تحليلي، اين وضعيت را مي 

گويي فوري  ها فاصله گرفته و به سمت پاسخ گيري از ارزيابي عقلاني گزينهاين معنا كه فرآيند تصميم

 
1. Ebola virus disease (EVD)   
2. OCHA 
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كند. در چنين شرايطي، زمان لازم براي بررسي سناريوهاي جايگزين، به فشارهاي بيروني حركت مي 

 . شودشدت محدود مي هاي مخالف بهها و شنيدن ديدگاهارزيابي ريسك

سـازي  سـپتامبر و زمينه ١١گيري پس از حملات توان در فضـاي تصـميمنمونه عيني اين مسـئله را مي 

ال   يِ حاكم   ٢٠٠٣براي حمله ايالات متحده به عراق در سـ ياسـ ارهاي سـ اهده كرد. در اين دوره، فشـ مشـ

يك   شـده، بوروكراسـي اطلاعاتي واشـنگتن را به سـمتايِ امنيتي بر سـاختار قدرت و اتمسـفرِ رسـانه

ت كردن  د  جهتدسـ وق داد. اين امر باعث شـ تراتژيك فرضـيات مصـلحتي سـ واهد و توجيه اسـ دار شـ

ــلاحارزيـابي  ه نظـامي و ترديـدهـاي جـدي پيرامون وجود سـ امـدهـاي مـداخلـ اره پيـ هـاي  هـاي انتقـادي دربـ

ــتار جمعي، به ــميمكش ــوند؛ چرا كه نخبگان تص ــتماتيك ناديده گرفته ش ــيس به دنبال  تنها گير طور س

ميمات از پيش واهدي براي تأييد تصـ ده خود بودند تعيينشـ گونه كه جرويس همان  .)Jervis, 2010   (شـ

ــكافي   ــت اطلاعاتي تبيين مي اين در كالبدش ــكس ــول  كند، لغزش ش ــالاري در  ناتواني ديوانمحص س

تقلال  نگه تِ اسـ ش براي زير انتقادي  كارگيري تفكر  ي و كوتاهي در بهتحليلداشـ تهپرسـ هاي  بردن انگاشـ

  سخت و ناپذيراي فرمانروايي بود

ــن منظــر، مي    ــهاز اي ــه فشــارهاي سياســي و اجتمــاعي ن ــرد ك ــوان اســتدلال ك ــر «انتخــاب ت تنها ب

ــه ــأثير مي گزين ــميمها» ت ــد تص ــت فرآين ــر «كيفي ــه ب ــد، بلك ــان گذارن ــه بي ــد. ب ــز اثرگذارن گيري» ني

ــل، تر، ايــن فشــارها مي دقيــق ــا تضــعيف تفكــر انتقــادي در مراحــل تحلي ــد موجــب حــذف ي توانن

كــه مبتنــي بــر شــواهد ارزيابي و انتخاب شوند و در نتيجه، تصــميماتي شــكل گيــرد كــه بــيش از آن

  .مدت سياسي باشند و تحليل باشند، محصول ملاحظات كوتاه

 الملليهاي بينپيچيدگي و عدم قطعيت در بحران -٣

اي كه گونهناپذيري همراه اسـت؛ بهبيني با پيچيدگي و پيشدر بيشـتر موارد  المللي  هاي بينماهيت بحران

ــريع محيطي و درهم اقض، تغييرات سـ ات متنـ الاي اطلاعـ املات بينحجم بـ دگي تعـ ان  تنيـ المللي، امكـ

دهد كه كند. اين وضعيت نشان مي گيري كاملاً عقلاني را با محدوديت مواجه مي تحليل دقيق و تصميم

ــورت بهره توانـد بـه اتخـاذ  هـاي مكمـل مي گيري از تفكر انتقـادي، عـدم قطعيـت و فقـدان دادهحتي در صـ

هايي مانند  نمونه ). Comfort, Boin, & Demchak, 2010 (هاي پرريسـك يا نادرسـت بينجامد تصـميم

تهبحران ترده، بههاي هسـ ايبري و بلاياي طبيعي گسـ ته  اي، تهديدات امنيت سـ ئله را برجسـ خوبي اين مسـ

بيني كامل پيامدها نبوده و احتمال خطا در  هاي انتقادي نيز قادر به پيشسازند؛ جايي كه حتي تحليلمي 

 .گيري همچنان باقي استتصميم
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مديريت بحرانها و محدوديتچالش  انتقادي در  تفكر  بينهاي  توان در سه محور  المللي را مي هاي 

ها در عمل نه استثنا، بلكه بندي كرد؛ با اين حال، نكته اساسي آن است كه اين محدوديتاصلي دسته

   :شوند گيري در شرايط بحراني محسوب مي بخشي از منطق رايج تصميم

   ،هاهاي ساختاري در سازمانسازي و مقاومتموانع نهادينه ) ١

 ؛ هاي مبتني بر تحليل را تحت تأثير قرار دهند توانند تصميمفشارهاي سياسي و اجتماعي كه مي  ) ٢

بحران ) ٣ ذاتي  با محدوديتپيچيدگي و عدم قطعيت  را  تحليل دقيق  اجراي  هاي عملي  ها كه 

 . سازدمواجه مي 

كنند، بلكه در تعامل با يكديگر صورت مستقل عمل نمي نكته قابل توجه اين است كه اين عوامل به 

طور سيستماتيك از مسير گيري را به تواند فرآيند تصميمكنند كه مي كننده ايجاد مي نوعي چرخه تقويت

گيري است، اما ضروري براي بهبود تصميم  ها گامِعقلانيت تحليلي منحرف سازد. درك اين محدوديت

سازي، اين كند؛ زيرا بدون اصلاح ساختارهاي نهادي و فرهنگ حاكم بر تصميم تنهايي كفايت نمي به

 .آگاهي لزوماً به تغيير رفتار منجر نخواهد شد 

نظامافزون    اين، در برخي  از آنهاي سياسي، فرآيند تصميمبر  بيش  بر عقلانيت تحليلي و  گيري  كه 

گيرد؛ وضعيتي كه مدت و ملاحظات امنيتي قرار مي ارزيابي جامع استوار باشد، تحت تأثير منافع كوتاه

سازي تلقي مزاحم در روند تصميم عنوان عاملِشود، بلكه گاه به تنها تقويت نمي در آن، تفكر انتقادي نه

گردد. با اين حال، نقش آموزش تفكر انتقادي در دستگاه ديپلماسي، نهادهاي امنيتي و مراكز پژوهشي  مي 

  .) Facione, 2015 ( ها قابل توجه استبراي كاهش اين محدوديت

 و پيشنهاد گيري نتيجه

تنها  المللي،  هاي بيندهد كه تفكر انتقادي در تحليل و مديريت بحرانهاي اين پژوهش نشان مي يافته 

كند كه نبود  يك «زيرساخت تحليلي» عمل مي   ةمثابيك مهارت شناختي يا ابزار كمكي نيست، بلكه به

گيري را از درون دچار اختلال كند. با اين حال، مسئله اساسي آن است تواند كل فرآيند تصميمآن مي 

ناتواني در  كه در بسياري از موارد، بحران به دليل  به دليل فقدان داده يا پيچيدگي محيط، بلكه  ها نه 

 . شوند شده تشديد مي تعيينهاي ذهني از پيشتفسير انتقادي اطلاعات و غلبه چارچوب

الملل معاصر، «وفور  هاي اساسي در روابط بينتوان استدلال كرد كه يكي از پارادوكسبر اين اساس، مي  

ها دسترسي  اي از دادهسابقهگيرندگان به حجم بي اطلاعات در كنار فقر تحليل انتقادي» است. تصميم

سلطه   در  بايد  را  امر  اين  دليل  است.  نشده  منجر  بهتر  تصميمات  به  لزوماً  دسترسي  اين  اما  دارند، 
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نهادي جست سوگيري ساختارهاي  و  سياسي  فشارهاي  شناختي،  كه  هاي  كرد  عمل  وجو  اجازه در  

 .سازي عمل كند صورت مؤثر در فرآيند تصميمدهند تحليل انتقادي بهنمي 

شود، زيرا كاركرد اصلي آن  با مقاومت مواجه مي بيشتر  تر آن است كه تفكر انتقادي در عمل  نكته مهم

به چالش كشيدن مفروضات مسلط، ترديد در تصميمات رايج و ايجاد اصطكاك در فرآيند اجماع است. 

ويژه در شرايط بحران،  گيري در سياست خارجي، بهاين در حالي است كه بسياري از ساختارهاي تصميم

سياسي  كنترل  و  ظاهري  انسجام  سرعت،  دنبال  به  باشند،  تحليلي  دقت  پي  در  آنكه  از  اين بيش  اند. 

  رود.كارگيري مؤثر تفكر انتقادي به شمار مي تعارض ساختاري يكي از عوامل اصلي ناكامي در به

به سطح فردي يا آموزشي محدود كرد، بلكه بايد تنها  توان  از اين منظر، تقويت تفكر انتقادي را نمي   

گيري،  عنوان يك مسئله نهادي در نظر گرفت. به بيان ديگر، تا زماني كه ساختارهاي تصميمآن را به

ديدگاه طرح  حتي امكان  نكنند،  فراهم  را  چندجانبه  ارزيابي  و  فرضيات  در  بازنگري  مخالف،  هاي 

 . هاي تحليلي نيز در عمل خنثي خواهند شد ترين مهارتپيشرفته 

سياست خارجي و مديريت بحران، سه اقدام اساسي مورد    ةشود كه در حوزبر اين اساس، پيشنهاد مي 

  :توجه قرار گيرد

اي كه هر سياست  گونهگيري، به سازي سازوكارهاي «چالش تحليلي» در فرآيند تصميمنهادينه ؛نخست 

  . مند مورد نقد و ارزيابي قرار گيردطور نظامپيشنهادي به

عنوان هاي متنوع و حتي متعارض بهها ديدگاهسازي چندلايه كه در آنطراحي ساختارهاي تصميم  ؛دوم 

  . عنوان مانعبخشي از فرآيند تحليل پذيرفته شوند، نه به

هاي تفكر انتقادي در شرايط بازنگري در آموزش ديپلماتيك و امنيتي با تأكيد بر پرورش مهارت ؛سوم 

  . عدم قطعيت و فشار زماني 

كه آزموني براي قدرت نظامي يا  المللي بيش از آنهاي بينتوان استدلال كرد كه بحراندر نهايت، مي   

نه يك  انتقادي  تفكر  اين ميان، فقدان  تفكر هستند؛ و در  براي كيفيت  آزموني  باشند،  منابع اقتصادي 

 . شودضعف تحليلي، بلكه يك تهديد راهبردي محسوب مي 

ــوگيري ــارها و محدوديت. اگر اين كيفيت تحت تأثير س ترين  هاي نهادي قرار گيرد، حتي دقيقها، فش

تواند  ســازي تفكر انتقادي مي ها نيز به تصــميمات نادرســت منجر خواهند شــد. در مقابل، نهادينهداده

ه ديـل بحراننـ ان تبـ ه امكـ د، بلكـ ــتراتژيـك جلوگيري كنـ اهـاي اسـ ا از بروز خطـ ــتتنهـ ه فرصـ ا بـ هـاي  هـ

  .شده را فراهم سازدمديريت

  



                                            ٢٠٦   ویژۀ « تفکر انتقادی»                                                               ١٤٠٥، بهار  ١٣نبراس، شمارۀ                
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